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E D ITO R IA L BIENVENIDA A LOS ALUMNOS
DEL DOCTORADO INSTITUCIONAL

En el presente nGmero damos la bienvenida a los alumnos del Doctorado en Ciencias para el Aprendizaje
de la Universidad Pedagégica de Durango.

En el semestre Il del afo 2008 inicio su operacién este programa académico que en este momento cuenta
con una primera generacion compuesta por 16 alumnos.

Como parte de sus estudios, los alumnos se han enfocado a la realizacién de una serie de ensayos que
representan los productos de su trabajo en los diferentes espacios curriculares, Cabe destacar el trabajo
realizado en el médulo denominado “Educacion Internacional” coordinado por el Dr. Miguel Navarro
Rodriguez, el cual dio origen a una serie de ensayos que, por su calidad, seran publicados en diferentes
revistas arbitradas e indexadas.

En el caso de nuestra revista, tres articulos pasaron el proceso de dictaminacion y fueron integrados al
presente nlmero nos referimos a los trabajos de: a) Ana Maria Rodarte y Caroline Vanderve, b) Manuel
Ortega Munioz y Martha Pilar Méndez Bautista, y ¢ Flavio Ortega Munioz.

Esperamos que en un futuro no lejano podamos tener también colaboraciones en la seccion Investigacion
Educativa de los alumnos del doctorado y con esto la vinculacion entre los diferentes proyectos y programas
académicos rinda los frutos requerido para el desarrollo institucional.
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alumnos de educacion primaria, el
caso del ambiente Enciclomediaen
una escuela primaria de Durango
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2.- Miguel Navarro Rodriguez
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3.- Victor Manuel Gonzdlez Romero
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1.- Maestra en Educacion: actualmente se desempena como Profesora de Educacion Primaria en la
Secretaria de Educacion del Estado de Durango.
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Universidad Pedagogica de Durango.

3.- Doctor en Quimica; actualmente se desempena como Investigador del Instituto de Estudios sobre
el Aprendizaje del Centro Universitario de la Costa de [a Universidad de Guadalajara

Resumen

El presente trabajo, se orientd a indagar respecto de la presencia de un lenguaje actual, el lenguaje
digital, en profesores vy estudiantes de una escuela primaria en particular, permitiendo asi, el
abordaje inicial hacia los temas propios de un campo de estudios emergente:  La confluencia del
contexto sociocultural, econémico vy social que contrae la globalidad corporativa, con la irrupcion
de las Tecnologias de la Informacién v la Comunicacion v su expresion lingiistica a través de
diversas codificaciones enla forma de nuevas palabras y significados expresados por los ninos vy
profesores de la escuela primaria en que se constituye el caso de la investigacion.

Palabras clave: Lenguaje digital, Estudiantes, Profesores, Ambiente enciclomedia

Abstract

In this document it is examined the presence of a new language in teachers and students of an
elementary school: the digital language; we can explain this concept in this way; it is a field of treated
and emergent study: the convergence of sociocultural context, economic and social system that gets
the globalization, with the advent of Information Technologies and Communications and its linguistic
expression through various encodings in the form of new words and meanings expressed by children
and primary school teachers.

Palabras clave: Lenguaje digital, Estudiantes, Profesores, Ambiente enciclomedia



El lenguaje digital de los profesores, una aproxima-
cion a los antecedentes de la investigacion

El lenguaje digital en los profesores es entendido como
el espacio mental-profesional de los propios docentes
en relacion al medio, se trata de una convergencia in-
terdisciplinaria de un contexto socio-cultural y econd-
mico de cara a la globalizacién, mismo que enfrenta a
la emergencia de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC's). Dicho encuentro se expresa a
través de codificaciones y palabras propias de la
nueva alfabetizacion, constituyendo a un nuevo len-
guaje: el digital. Comuzzi (2002).

En la perspectiva cultural, Lemke (2002) afirmd que
por fuerza la nueva alfabetizacion digital, la cual es
miiltiple y permanente, conlleva la imposicion de es-
tandarizaciones en las competencias tecnologicas v la
adopcion de formaciones culturales que se expresan
en un nuevo lenguaje, el digital.

Desde un enfoque que considera al choque generacio-
nal entre jovenes y adultos v que asume que, a diferen-
cia de los adultos, los jovenes de hoy crecieron junto a
y fueron educados en un ambiente tecnolégico
(NCREL & Metri Group, 2003}, se llama a la actual ge-
neracion de jovenes v adolescentes como la “genera-
cion de los juegos” (Stephens, 1996, Prensky, 2001b).

Con lo anterior se pretende decir que los jovenes, ado-
lescentes y ninos hablan desde edades tempranas en
“digital” ya que su cerebro ha sido sometido a una in-
tensiva exposicion a los medios tecnologicos, panta-
llas, computadoras, controles de television, juegos vy
teléfonos celulares, entonces ellos estan aprendiendo vy
aprenden de manera diterente a como lo hacen los adul-
tos (Tapscott, 1998; Prensky, 20013, 2002),

Estas diferentes formas de aprender, tienen importantes
implicaciones para el trabajo docente de los profesores,
(Lankshear, & Knobel, 2003), quienes tienen que favore-
cer aprendlizajes -y algunas veces desde métodos tradicio-
nales- hacia los aprendices quienes, muchos de ellos, va
poseen un lenguaje digital. Esto crea una contradiccion y
se convierte en un obstaculo hacia el proceso de aprender.

Comoborando lo anterior,  un estudio de la Universidad
Macional del Litoral (2004), refiere que el lenguaje digital
se comporta como un sistema de comunicaciones cerra-
das en su acceso por la propia tecnologia -necesicad de
login, passsword como procedimientos electronicos de
suscripcion etc.- por lo cual esta relacionado este lenguaje
a comunidades virtuales “focus groups” cominmente de
jovenes, cuyos codigos comunicantes, son sintéticos, e in-

comprensibles para las comunidades de adultos no tan
familiarizados con la tecnologia y con el argot de los
“devices” y protocolos electrdnicos via diversos forma-
tos de datos,

Expresiones como: ;Qué camusal jTe B BB, Kin anda?
Forman parte de un lenguaje digital, propio de los jovenes,
que chatean considerable parte de tiempo entre ellos, v
cuyo lenguaje los aleja de los adultos, los acerca al argot
tecnoldgico v cierra por tanto el acceso hadia sus comuni-
dades virtuales a los hablantes y comunicantes no digitales
del todo,

Avilez (2008), describe el surgimiento de todo un nuevo
lenguaje digital, empleado para usarse “en las nuevas tec-
nologias”, se llama ideal nol, consta de 23 letras v tiene su
propio vocabulario v reglas gramaticales, los lingliistas v
profesores estudian a este nuevo lenguaje que ha emergi-
do desde la utilizacion masiva de las tecnologias v la inter-
net, por parte de millones de jvenes en todo el mundao;
en el nuevo lenguaje se amalgaman, sintaxis, abreviaturas
tecnoldgicas y dosis de rebeldia ante el lenguaje conven-
cional presente en los idiomas estructurados de sus paises
de origen. Pareciera que los jovenes a tono con la globali-
Zacion, quieren comunicarse todos en un mismo lenguaje
tecnologico, la dave de este lenguaje se encuentra en que
“cuando escribes, lo haces de tal forma que cuando el
oo lo lee, es como si lo estuviera escuchanda”, (En
Avilez, 2008, s/p).

Un ejemplo del nuevo lenguaje digital denominado
ideal nol, lo tenemos cuando entre jovenes de secunda-
ria chatean:

“ — kllen3 n3n@ k133% y no!!! ne 3 tingo 3midi@
4orgl3 3n3d3 3nv1d1@ @ un® p3m@ komo Wit os3@
Traduccion: _Callate Nena, quieres y nojjj no te tengo en-
vidia, ;Por qué tenere envidia a una perra como tu 2% o
sea.!”

Como puede apreciarse, los no iniciados requericin cada
vez mds, para comunicarse con los jovenes, de una tra-
duccion de las nuevas formas del habla y esaritura digita-
les, empleados en e-mails y mensajes cortos de celulares,
eslo es parte de una division digital creciente entre jévenes
y adultos lo cual impacta cada vez mas en una separacion
lingliistica inter-generacional.

Esta circunstancia asociada a la brecha digital que separa
a los jovenes de los adultos, contrae una situacion proble-
mitica para con el lenguaje natural del hablante digital v
para con sus comunicaciones hacia los adultos v la socie-
dad en la que vive. El problema se agrava cuando esos
adultos son profesores, donde los estudiantes se compor-
tan como hablantes del lenguaje digital y sus profesores



donde los estudiantes se comportan como hablantes del

lenguaje digital v sus profesores como inmigrantes digita-
les (Rushkoff, 1997 Prensky, 2002).

Las pregunias de investigacion

La revision de la literatura respecto del campo de estudios
abordado, v la situacion problemdtica considerada en el
analisis, permite considerar las siguientes preguntas que
orienten el proceso de biisqueda yio indagacion de los
resultados.

#Como se presenta el lenguaje digital de profesores y estu-
diantes en la Escuela Primaria Estatal Elena Aguilar
Medina, desde lo que demanda el uso del ambiente de
aprendizaje Enciclomedia?

#Cdmo se manifiesta la presencia de determinada brecha
digital entre profesores y estudiantes de 5° y 6° grados de
la citada escuela primaria en que se constituye el caso
de estudio?

#Cémo estd planteada la incomunicacion de parte de los

profesores hacia los codigos y significaciones que em-
plean los estudiantes como lenguaje digital?

sExisten afectaciones hacia el trabajo docente, desde el
lenguaje digital que es usado por profesores y aprencdices?

El planteamiento metodologico

La presente investigacion, por la naturaleza de los datos es
de tipo mixto, es decir, se trata de un estudio cuali-cuanti-
tativo, va que interesa establecer cualificaciones v cuantifi-
caciones sobre el objeto de indagacion, a fin de interpretar
y explicar a una serie de categorias obtenidas a través de
la técnica de andlisis de contenido.

En tanto el objeto de estudio es el lenguaje digital, se ha
propuesto al andlisis de contenido como una técnica
idénea a fin de analizar los textos escritos v las comunica-
ciones electrénicas que son expresivas de dicho lenguaje.

El anilisis de contenido ha sido definido tanto como
método v como técnica. Al respecto se ha senalado en
tanto método:

En ierminos generales, ef andlisis de contenido es un
mélodo que busca descubrir la significacion de un
mensaje, ya sea este un discurso, una histora de vida,
un artictlo de revista, un lexto escodar, to decrelo mi
nisterial, etc. Mds concretamente, se rala de un
mélodo que consiste en clasificar yio codificar los di-
versos elementos de un mensaje en calegorfas con

el fin de hacer aparecer de la mejor manera el sentido
{Gomez, 2000. s/p)

De igual forma, se ha denominado el anlisis de conte-
nido, como una técnica de anilisis, al respecto se ha
planteado:

Se suefe llamar andlisis de contenido al conjunto de
procedimientos interpretalivas de productos commni-
calivos (mensajes, textos o discursos) qgue proceden
de procesos singulares de comunicacion previamern-
le registrados, v que, basados en lécnicas de medida,
a veces cuantitativas (estadisticas basadas en ef re-
cuento de unidades), a veces cualltativas (Kgicas ba-
sadas en la combinacion de calegorias) tienen por
olyeto elaborar v procesar datos relevantes sobre fas
condiciones mismas en que se han producico aqgue -
Hos textos, o sobre las condiciones gue puedan darse
para su empleo posterior. (Fiftuel, 2002, p ).

La estrategia metodoldgica trata por tanto, de analizar
los textos discursivos fundamentalmente escritos por
los sujetos de investigacion, y que refieran a su lengua-
je digital, a fin de develar el significado de tales textos,
destacando primero y explicando después una serie de
categorias que emerjan desde dicho andlisis.

Los sujetos de la investigacion

Seran consideradas para el andlisis de los textos, las co-
municaciones producidas por 6 grupos de ninos de
educacion primaria, pertenecientes a los grados de 5°
y 6% asi como de 10 profesores involucrados con el
programa Enciclomedia, de la Escuela Primaria Estatal
Profra. Elena Aguilar Medina, de la Ciudad de Duran-
go, Dgo. Dichas comunicaciones asumirin la forma de
diversos escritos: narrativas, escritos libres, correos v
mensajes electronicos, etc. que serdn analizados para
determinar desde tales codificaciones a una serie de
categorias consistentes con la teorfa analizada.

Las categorias pre-existentes en el analisis, desde
la teoria abordada

De acuerdo a la revision tedrica respecto del lenguaje
digital, las siguientes pueden ser consideradas sus ejes
de andlisis o bien como categorias pre-existentes gra-
cias a la dilucidacion tedrica:

Codificacidn lecnofdgica como aperiura a realidades
muiltiples (Comuzzi, 2002),

La hipertextualidad contenida en el lenguaje digital
brinda un enlace que abarca a todos los contenidos
posibles desde cualquier momento y lugar.



Encriptacidn como negacidn de acceso, motivando una
mayor brecha digital (Rushkoff, 1997; Prensky, 2002). Los
usos del lenguaje tecnificado, adoptando contracciones o
abreviaturas tecnolégicas que refieren a procedimientos
en el manejo de software vy diversas herramientas, estos
usos de lenguaje apartan de la comprension de los codi-
gos lingliisticos a quienes no se han iniciado en el empleo
de las TIC's.

Implicacidn en sus forrnas comunicantes hacia una fengua
extranjera (Auld, 2002). Se refiere a la presencia, en los
textos y habla digitales, de términos en el idioma inglés, el
idioma de la globalizacion tecnolagica, en ese sentido, el
lenguaje digital se comporta como un medio de introduc-
cion de una lengua extranjera.

Fotencialidad de comunicacion analdgica v de contenido
(Pugliese, 2008). A la capacidad del lenguaje digital de
transmitir determinada riqueza de contenidos, atn y a
través de contracciones o abreviaturas tecnologicas, se
agrega su potencialidad creciente de comunicar aspectos
relacionales, emotivos, gestos y expresiones de admiracion
o enojo, mismas que son propias del lenguaje relacional o
no verbal.

Presencia de trazas de Ideal nol, abreviaciones y usos del
teclado para digitalizar el habla, (Avilez, 2008). Las abre-
viaturas v contracciones, ademds de los usos sustituyentes
de ciertas teclas para determinadas grafias, hacen que el
habla escrita se adapte a las posibilidades grificas del te-
clado, en ese sentido se empieza por una constitucion del
habla digital que requiere cierta traduccion para los no ini-
ciados. Aun y cuando hay cercania grifica del habla escri-
ta regular v el Ideal mol, su potencial dificultad de traduc-
cion para los no iniciados, puede abonar en el incremento
de la brecha digital.

Los anteriores ejes de analisis se constituyeron en un tamiz
a través del cual se filtraron las comunicaciones y textos
digitales a fin de sustraer, mediante la revision lingtiistica,
la presencia de dichos ejes de significacion, conforman-
dose asi una categorizacion inducida por el andlisis,
misma que es ampliada en una explicativa que se
apoya en la frecuencia de aparicién en los textos de
dicha categorizacion.

El dispositivo constituido para el andlisis de contenido de
los textos digitales se presenta, tan solo a manera de ejem-
plo, en la tabla No, 1.

Los aprendices adoptan fa cultura digital. Una cultura fre-
cuentemente asociada a los jévenes, donde el nuevo len-
guaje digital se comporta como un vehiculo vilido de su
expresion. Los estudiantes que se adscriben a esta catego-

ria, tienen fuertes habilidades v competencias digitales,
por ejemplo, el enviar imdgenes en celulares, grabar v
tomar fotografias desde estos dispositivos e incorporarlos a
sus computadoras para después compartirlos en forma de
archivos con sus companeros y amigos.

Implantacidn intermedia de las nuevas codificaciones ec-
nolggicas. En los textos analizados que se mantienen
dentro de esta calegonia, existe una adopcion de las
nuevas codificaciones tecnologicas, se introducen nuevos
términos v significaciones que guardan su consonancia
con significados desde lo digital, sin embargo la base de
interpretacion sigue siendo el habla escrita cotidiana, por
le eval podemos precisar que existe una implantacion in-
termedia de elementos tecnolégicos presentes en los
lexlos escritos.

Se comesponde este tipo de lenguaje a estudiantes con
fuertes nexos con la normalidad en el habla eserita, pero
que al mismo tiempo comprenden y manifiestan empatia
hacia los textos escritos mis predominanternente “digita-
les” de sus colegas y amigos.

Por lo anterior, podernos precisar que hay, desde la pers-
pectiva de esta categoria, una implantacion intermedia en
la adopcion de un lenguaje digital.

Incomaracion inicial de codigos tecnoligicos. En esta ca-
tegoria se induyeron textos de los estudiantes, que conser-
van fundamentalmente el habla escrita normal, pero que
de forma incipiente agregan elementos tecnologicos como
el empleo de un icono emativo, la referencia a algdn pro-
cedimiento digital ete. Los texios comesponden a estudian-
tes con orientaciones iniciales en el empleo de formas es-
tilizadas de lo digital, por ejemplo el uso de cierta contrac-
cion, si bien es cierto que la totalidad de su texto se
mantiene con mucha similitud al texto normal en el
cual no hay afectaciones desde lo digital para el lengua-
je cotidiano.

Este tipo de estudiantes v los que pertenecen  por sus
tetos a la categonia de no afectacion al lenguaje, son los
dos grupos que por sus textos guardan total identificacion
con los textos escritos de |os profesores, por lo cual puede

apreciarse que entre estos 2 grupos v el grupo de profeso-
res no existe la tan conocida brecha digital.

Vacio interpretativo, simulacion de lo digital. En esta cate-
gora se encontraron textos dificiles de interpretar, por
cuanto existe poco contenido en [as comunicaciones y no
se alcanza a apreciar el sentido lingliistico de las palabras
y expresiones empleadas, Pareciera desde la perspectiva
de los investigacdores, que este tipo de textos intentan
aparentar un cierto dominio de la codificacion lingtisti-



lingtiistica, pero tan solo se hace para estar a tono con las
nuevas expresiones del lenguaje.

El peso dado a cada categorizacion encontrada, el cual se
refleja en la frecuencia de los textos analizados, es como

sigue:

Hay mds presencia de textos clasificados en la categoria:
No afectacion en ef lenguaje, seguidos de aqguellos que de
forma inicial introducen codificaciones tecnoldgicas, pos-
teriormente pocos textos se incluyeron en téminos de la
categoria implantacién intermedia del lenguaje digital y
muy pocos textos pudieron tener la caracteristica de ser
manifestaciones emergentes de un nuevo lenguaje digital,
finalmente tan solo un texto pudo clasificarse como de un
vacio interpretativo y de simulador del lenguaje digital.
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De acuerdo a lo anterior, puede apreciarse, que la brecha
digital v la incomunicacion desde los alumnos con mayor
lenguaje digital para con los maestros, es un fendmeno que
atin es insignificante seglin anoja el presente estudio, esto
debido a que la mayoria de los estudiantes, no tiene afecta-
ciones a su lenguaje desde lo digital o bien apenas empie-
zan a emplear ciertos elementos digitales incorporados a
su lenguaje.

Pudiéramos establecer entonces, que la brecha digital refe-
rida al lenguaje, si bien existe de forma natural entre los es-
tudiantes mds competentes y habiles con respecto de sus
profesores, por su magnitud apenas observable, atin no
es un problema que afecte de forma determinante, en el
caso de estudio analizado, el trabajo docente de profeso-
res v estudiantes.
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Tabla No. 1, Analisis del contenido de los textos digitalizados en

sesiones de chats, por los alumnos y profesores parte de la
investigacion (fragmento).
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Resumen

Fartiendo del reconocimiento de la importancia de la educacion superior como generadora del desarrollo
social en la inclusion de las naciones al actual contexto de globalizacion, en este trabajo se revisan los
conceplos de eficacia y eficiencia de la educacion, y los planteamientos de la internacionalizacion de la
educacion que, como proceso, impulsa a la educacion superior permitiéndole, mediante la
internacionalizacion del curriculo y los programas de  intercambio y mevilidad académica, alcanzar el
grado de Educacion Intemacional. A través de la experiencia de una estudiante que participd en el
programa de intercambio académico ERASMUS, se recuperan, desde la perspectiva del estudiante
internacional |as bondades que representan este tipo de programas, asi como las dificultades con las que
se tropiezan vy |a forma de enfrentarse a ellos.

Palabras claves: Educacion Superior, Educacion Internacional, Eficacia y efectividad educativa y programas
de intercambio.

Abstract

Starting from the recognition of the importance of higher education as a generator of social development in
the inclusion of nations to the current context of globalization, this paper reviews the concepts of
eftectiveness and efficiency of education, and the premises about of the internationalization of it that as a
process that impels higher education, allowing to this, through internationalization of cumicula, exchange
programs and academic mobility, reach the level of International Education. Through the experience of a
student who participated in the ERASMUS academic exchange program, the virtues of such programs, as
well as the difficulties they face and how to cope with them.

Key words: Higher education, International education, effectiveness and efficiency of education, academic
exchange programs



La educacidn superior representa un papel muy importan-
te, su misicn es contribuir al desamollo sostenible v al mejo-
ramiento del conjunto de la sociedad, es a través de ella
que se forman los recursos humanos quienes, mediante
sus ideas v capacidades, contribuven en el desanollo so-
ciocultural y econdmico necesarios en la construceion del
futuro de las préximas generaciones.

La educacion superior comprende "todo tipo de estudios,
de formacion o de formacion para la investigacion en el
nivel postsecundario, impartidos por una universidad u
olros establecimientos de ensefianza que estén acreditados
por las autoridades competentes del Estado como centros
de ensenanza superior” (UNESCO 1998 Declaracion Mun-
dial Sobre la Educacion Superior en el Siglo XXI) Aungue
no todas las instituciones que ofrecen educacion superior
son llamadas Universidades, han sido las Universidades a
las que mds se asocia con la educacion superior y se les re-
conoce como factor de desamollo para incrementar la
competitividad y la calidad de vida de las personas, de los
pueblos v las naciones en todo el mundo,

Para que pueda decirse que hay eficacia en la educacidn
superior, seglin Méndez, Ricardo (2000) la universidad
deberd obtener los resultados que de ella se esperan; es
decir, deberd haber congruencia entre las metas y objeti-
vos que se propone v los resultados obtenidos en la for-
macion profesional de sus egresados. Para alcanzar un
nivel mds alto en su desempenio, las Universidades ten-
drian que trazarse sus objetivos en téminos de eficiencia,
lo que significaria el logro de los objetivos propuestos, con
el minimo de recursos invertidos.

Méndez también dice que la coherencia entre los insumos,
los procesos, los productos, los objetivos y metas, por un
laclo, v por otro, las expectativas v necesidades sociales de-

finen a la calidad de la educacidn superior como funcional,

Siendo el objetivo de las universidades la formacion de
profesionales que respondan a las necesidades y expectati-
vas econdmicas v sociales de los contextos donde se en-
cuentran inmersas, podria hablarse de calidad de la edu-
cacién universitaria cuando se establezca una adecuada
relacién entre funcionalidad, eficacia v eficiencia, con los
componentes bdsicos de la educacion superior, inserta en
el actual contexto de la globalizacion.

Educacion Superior Internacional

Aungue la educacion superior en todos los paises compar-
ta intereses v aspiraciones comunes en la formacion profe-
sional de sus estudiantes, el papel de la educacion superior
en la sociedad, no es el mismo en todos lados, cambia de
acuerdo a las propias culturas, intereses v sisterna de

creencias particulares. Un ejemplo de ello, lo encontramos
en muchos paises del sur de Furopa: se entiende que el es-
tudiante va a la universidad para obtener un diploma que
le asegurard un buen trabajo, mientras que en varios paises
del norte de Furopa el periodo de estudios a la universidad
es también un momento en el que el estudiante aprende a
ser autdnomo emocional y econdmicamente, aprende a
mezclarse con gente de diferentes origenes, y se desanolla
como persona. En estos paises, el estudiante estudia en
una ciudad mds bien lejos de su pueblo natal. (Wikipedia
2009)

En el entendido de este segundo papel que representa la
educacion superior para algunos paises se inscribe el con-
cepto de educacidn intemacional, la educacion traspasa-
do las fronteras nacionales.

Puede hablarse de la existencia de educacién internacional
en todos los niveles educativos pero es en la educacion su-
perior donde cobra mayor importanda, dado que es
donde se presenta un mayor intercarmbio de profesores
de estudiantes procedentes de otros paises y donde se ins-
aribe el mayor niimero de programas para atender la cre-
ciente demanda de los estudiantes.

En el discurso de educacion intemacional pueden encon-
trarse definiciones que van desde entenderla como al
mero intercambio de alumnos para realizar estudios en el
extranjero: Fernandez v Andrade (2007) “el movimiento
real o virtual de alumnos y maestros, la transterencia del
conocimiento v el desplazamiento de los programas aca-
démicos de un pais a otro” “un espacio en linea, en el que
cientos de universidades ofertan sus programas en el ex-
tranjera” (The internacional education site 2008), hasta
quienes dan a la educacion intemacional un significado
mas amplio: Irving Carol (2007) argumentando que ésta se
ha extendido mis alli de la cooperacion v el enrolamiento
de estudiantes internacionales a un campo mucho mds
amplio de actividades, se refiere a los temas que emergen
de estos intercambios, entre los cuales se encuentran facto-
res de equidad en las asociaciones entre universidades;
perspectivas culturales que se establecen entre ellas, y una
amplia conexion a través de las nuevas tecnologias de la
informacian v la comunicacion, entre otros.

Por otra parte, en la Declaracidn Mundial sobre la Educa-
cion Superior en ¢l Siglo XXI, al referirse a la mision y fun-
cion de la educacion superior, con relacion a la educacidn
intenacional se proclama el poner en comiin los conoci-
mientos tediricos v practicos entre los paises v continentes,
bajo el principio de salidaridad v asociacion entre las insti-
tuciones de educacion superior de todo el mundo; se reco-
noce que este principio es fundamental para que la educa-
cion en todos los dmbitos ayude a entender mejor los pro-



problemas mundiales, el papel de la democracia v la ne-
cesidad de convivir con culturas v valores diferentes,

Por lo tanto, hablar diferentes lenguas, los programas de
intercambio de docentes v estudiantes v el establecimien-
to de vinculos institucionales para promover la coopera-
cion intelectual y cientifica debieran ser parte integral de
todos los sistemas de educacion superior.

Esta Dedaracion de la Educacion Superior avala al con-
cepto actual de la educacion internacional, que puede
entenderse como una nueva tendencia educativa que se
propone formar a las personas en conocimientos, actitu-
des y destrezas; proveerles de las heramientas necesarias
gue les permitan conocer e interactuar de manera perti-
nente en un mundo econdmicamente interdependiente v
tecnologicamente interconectado.

Internacionalizacion de la educacion superior

Aungue muchos han tomado estos téminos como sindni-
mecs: educacion internacional e internacionalizacion de la
educacian, tienen significados diferente: la interacionali-
zacion se refiere a las intenciones, objetivos, planes y vo-
luntades institucionales, dirigidos a lograr una educacian
internacional; la educacion internacional, en tanto, es e
producto de dichas intenciones o el resultado del pro-
ceso anterior,

La internacionalizacion de la educacion superior es pues
un proceso; Se le ha definido como “un concepto multifa-
cético con muchas interpretaciones diferentes, énfasis y
objetivos”. (Dimmodk vy Chan 2008). En este sentido,
Francis comenta que la intemacionalizacion deberia im-
pulsar todas las facetas del sistema de educacion superior,
imprimiéndole una comprension global v el desanollo de
técnicas para una vida mas efectiva, trabajando en un
mundo diverso, y la define como: “un proceso que prepa-
ra a la comunidad para su participacion exitosa en un cre-
ciente mundo interdependiente” (Francis, BCCIE 1993).

Otro concepto de intermacionalizacion de la educacian
superior es el que presenta Tabugbo Nwufo (2007) quien
lo entiende como una iniciativa que se ha areado para
educar implicando a los estudiantes v darles a conocer los
beneficios de adecuar la educacidn  atendiendo a los
cambios que afronta la comunidad global como: el desa-
mollo intemacional, la cooperacion mutua, la resolucian
de conflictos, la reduccidn del hambre, el mejoramiento
de los sistemas politicos, la educacion interacional e in-
tercultural, el trabajo en materia ambiental v el acrecentar
la calidad de vida de las personas y las comunidades.

El nueve concepto de intemacionalizacion de la educa-

cion, con todas sus interpretaciones, es pues mids amplio e
incluyente, al traspasar las fronteras de la educacion supe-
rior a otros niveles educativos, en los que diferentes pro-
gramas de intercambio han desarollado metodologias
que conternplan aspectos del desamollo social v econdmi-
e, el cuidado del medio ambiente, del intercambio tee-
nolégico, del propio cuniculo v no solo el traslado de los
estudiantes a otros paises.

Intemacionalizacion del curriculo

La internacionalizacion del cumiculo encuentra su funda-
mento en los principios de la cooperacion internacional
de la Dedlaracion Mundial sobre |a Educacion Superior en
el Siglo XX, donde se reconoce la importancia de poner
en comin los conocimientos tedricos v practicos a nivel
internacional, argumentando que éstos deberian regir
las relaciones entre los establecimientos de ensenanza
superior en los paises desarrollados y en desarmollo, en
particular en beneficio de los paises menos adelantados
y que la dimension internacional deberia estar presente
en los planes de estudios v en los procesos de ensenan-
za y aprendizaje.

El curriculo es reconadido come uno de los aspectos dave
en la internacionalizacion de la educacion superior en
busca de pertinencia en la era del conocimiento.

El curriculo abarca mas que el mero Plan de Estudios, se
refiere a contenidos y formas de los programas de curso,
métodos didacticos, sistermas evaluativos, investigacion v
extension, criterios de calidad, concepto de pertinencia,
cobertura y equidad.

Al hablar de la intermacionalizacion del cumieulo, Inmacu-
lada Madera (2005) reconoce los beneficios que aporta
tanto al sujeto en formacidn como a la calidad v pertinen-
cia de las instituciones y sus distintos productos académi-
cos ¥ le reconoce las bondades siguientes:

La utilizacion de varios niveles de andlisis, al pasar de un
pensamiento local a uno global, produce un cambio en
las estructuras de pensamiento que favorece el desarro-
llo de las habilidades cognoscitivas necesarias para des-
envolverse en un ambiente intercultural: pensamiento
complejo, capacidad de comparacion, diferenciacion y
adaptacién, asi como mayor agilidad en la resolucion
de problemas.

Tamnbién se le reconoce a la aplicacion de un cumiculo in-
ternacional en los planes de estudio, la promocion de dite-
rentes tipos conocimiento basados en aspectos relativos al
conocimiento de otras culuras y la reflexion sobre [a
propia cultura. (Inmaculada Madera 2005)



Programas de intercambio y movilidad académica

Lo que se puede observar en la primera década del Siglo
XXl es una demanda de la educacion superior sin prece-
dentes, asi como de una gran diversificacidn en los progra-
mas que ofrecen las universidades, en los que se induyen
los de educacidn internacional o de intercambio v movili-
dad académica.

Los programas de intercambio v miovilidad académica o
de educacion intemacional, de los que existe una gran
cantidad v modalidades diferentes en todo el mundo, son
promavidos tanto por las universidades come por oficinas
gubemamentales y organizaciones particulares.

Un ejemplo de esto lo constituye el Instituto de Educacion
Internacional (IlE) en Estados Unidos. En esta organizacidn
estin registrados alrededor de 250 programas en los que
participan 18,000 hombres v mujeres de 175 naciones
cada ano. Los patrocinadores son, desde oficinas gubema-
mentales en los Estaclos Unidos hasta empresas interacio-
nales, coma: LS. Department of State, ULS. Agency for In-
ternational Development, World Bank, Ford Foundation,
Freeman Foundation GE Foundation, Governments of
Brazil, Chile, Japan and Spain, Levi Strauss Foundation,
Lucent Technologies Foundation, MacArth Packard
Foundation, entre otras. {Journal of Research in Interna-
tional Education)

Para efectos de consulta de la oferta de educacion intema-
cional, se puede visitar, The Oficial Website of Education
Internacional, de la Federacion Clobal de Organizaciones
Unidas, que cuenta con 30 millones de profesores v traba-
jadores de la educacion inscritos, a través de 394 organiza-
ciones miembro, en 171 paises y territorios, lo que muestra
una idea dara de [a fuerte tendencia hacia la intemacionali-
zacion de la educacion a nivel mundial,

En la Unidn Europea uno de los programas de intercambio
académico de mayor éxito es ERASMUS European Region
Action Scheme for the Mobility of University Students,
"Plan de Accidn de la Comunidad Europea para la Mowili-
dad de Estudiantes Universitarios’, éste es un plan de ges-
tign de diversas administraciones piblicas por e que se
apova v facilita la movilidad académica de los estudiantes
v profesores universitarios dentro de los Estados miembros
de la Union Europea asi como de los tres paises (lslandia,
Liechtenstein y Moruega) del Espacio Econdmico Europeo
v de Suiza v Turquia.

H proposito de este programa onentado a la educacion su-
perior, es mejorar la calidad v fortalecer la dimension euro-
pea de la ensenanza superior fomentando la i

trasnacional entre universidades, estimulando la mewvilidad

en Furopa v mejoranco la transparencia v el pleno recono-
cimiento académico de los estudiantes v cualificaciones
en toda la Union, Este programa se cred en 1987 por ini-
ciativa de la asociacidn estudiantil Aepee Furope, posterior-
mente, en 1995 a un Programa de mayor envergadura lla-
mado SOCRATES v desde el aio 2000 se desamolla en el
plan Socrates |,

A partir del 2007, y dada su gran demanda de aceptacion,
Socrates |l entrd en su tercera fase denominada Aprendiza-
je para toda la Vida (Lifelong Leamning), contando con un
presupuesto de 700 millones de Euros para el periodo
comprendido de 2007 a 2013, v Erasmus forma parte de
este programa junto con otros tres: Comenius, Leonardo da
Winci v Grundtvig

Actualmente participan en el programa Erasmus 2,199
instituciones académicas de grado superior, pertene-
cientes a alguno de los 31 paises involucrados en el
programa Socrates.

Experiencia de participar en el programa Erasmus

En este apartado se integran la informacion que sobre el
programa Erasmus se ofrece con la experiencia que com-
parte Caroline Vanderve como usuaria del programa du-
rante su estancia en Polonia.

Los requisitos previos de los estudiantes para participar en
el programa Erasmus son: estar cursando una camera uni-
versitaria de grado medio o superior y haber completado
su primer ano de formacion académica.

C- Hay luygares que son mds populares que otros, por ef
idioma o por ef dima. Pero aparte de eso no hay diferen-
cias de nivel social de los estudiantes

Ademds, deben ser ciudadancs de wno de os pafses aso-
ciackss al programa SGcrales.

. - Frasmus existe para todos fos estudiantes que son cit-
dadanos de fa UUEE, pero funcione con colaboraciones de
universidadies.  Fso guiere decir que un estudiante no
puede ir a cualguier lugar de su gusio, solo a las universicla-
dhes con las cuales sy universicld tiene una colaboracion. Y
es0 10 es en odos fos palkes,

Los estudiantes seleccionados para el programa Erasmus
cursarin sus estudios durante un periodo de entre tres
meses Y un ano en olio pais europeo que computardn v
seran reconocidos en su universidad de origen cuando se
reintegren nuevamente en ella.

. - A veces los estudiantes ya miran esio antes de inscribie
seen una unfversicdad particlar, porgue saben que guieren



un Erasmus en ef futuro, asi que miran en qué universidad
es mejor hacer sus estudios,

Los estudiantes pueden también solicitar una beca Eras-
mus como ayuda econdmica por el costo adicional de
vivir en el extranjero,

C. - lambién hay la cuestion de ndmero limitado de
becas, Quiere decir que para cada lugar hay solo un cierlo
nimero de plazas, asi que sdlo fos mejores estudiantes
pueden ir, con kos mefores puntos,

C. - Se puede obtener una beca para vivir en ef extranjero,
[ero a veces eso no es suficiente para vivir, Lo que mschos
estudiantes hacen es dar dlases de idioma a otros estudian-
tes en el nuevo pais, Yo fo hice también y gané un poco
de dinero con esto.

En todos los paises se ofrecen dases de apoyo en el
idioma del pais para facilitar al estudiante su integracion en
la nacion de acogida.

C. - bn general los estudiantes deben tomar clases de
idioma obligatorios para poder tomar clases de su espe-
clalizacion en el idioma del pafs. A veces estas clases
obligatorios ya empiczan antes del ano acaddmica, para
poder prepararse

Para muchos universitarios europeos el programa Erasmus
les ofrece la ocasion de vivir por primera vez en un pais
extranjero. Por esta razon se ha convertido en un fendme-
no social y cultural, siendo enomemente popular entre
los estudiantes.

C - Yo tomé dases de polaco en Lods, una cudad a
donde mandaron a todos los estudiantes Erasmus antes de
empezar of ano académico; luego todos se fueron a dife-
rentes ciudades del pais para seguir los verdaderos' estur-
dios, Fuimos unas 35 personas de varios paies v vivimos
en una residencia universitaria.

Vivir esta experiencia se ha convertido incluso en tema de
peliculas como en el film francés Una casa de locos
(LAuberge espagnole), en el que se relata la experiencia de
seis estudiantes Erasmus durante su estancia en Barcelona
(Espana) en un piso compartido y como descubriran hasta
qué punto la identidad de Europa existe a través de una
cierta heterogeneidad.

C. - For la manana tenfamos dases de polaco, gramiitica,
comversacion, etc, Un curso bastante intersivo, 5 horas de
clases de jdioma por dia. Por la tarde organizaban salidas
culturales para conocer mas del pais, de la cultura, los cos-
tumbres, etc. Fuimos a museos, al teatro, a diferentes ciu-

dades en Polonia, fuimos hasta Auschwitz (campo de con-
centracion) para conocer y entender [a historia de Polonia.
Todo eso fue muy interesante e hizo que nos sintiéramos
€OMo UNn grupo muy unido.

El programa formenta no solamente el aprendizaje y enten-
dimiento de la cultura y costumbres del pais anfitrion, sino
también el sentido de comunidad entre estudiantes de di-
Versos paises.

C. - Lo bueno fue que nos hicimes amigos y en los fines de
sermana siempre nos visitamos, v asi conocimes atin mas
thel pais, ks diferentes ciudades.

La experiencia de Erasmus se considera una época de
aprendizaje y de fomento de la vida social. Las "fiestas
Erasmiss" que se celebran en las ciudades anfitrionas son
conocidas en los ambientes universitarios de toda Europa
por ser acontecimientos bullicioses y multilingles.

- Al final de nuestro estacs en b misma ciodad, -
mos una clase sobre ‘el chogque cultural y me gusts
mucho. Nos explicaron que siempre cuando uno estd
afuera de su pals, encuentra dificullades v eso es o que
vimnos todos. Es decir que todos, noimporta de donde ve-
nimos, en un momento U olro Nos sentimos un poco mal,
con males fisicos también, sin saber por que.

La importancia que tiene este programa ha desbordado e
mundo académico europeo, siendo reconocido como un
elemento importante para formentar [a cobesion y conoci-
miento de la Union Europea entre la poblacion joven.

C. - Con tnos estudiantes Frasmus todavia tengo contaclo
¥ somios amigos de por vida, por supuesio no con todos,
Lo bonito es que despuds de un ano asi en un pas, uno
tiene la posibilidad de conocer mds pafses al visitar a sus
companeros de olros paikes. Y es cierlo que eso foralece
el sentico de ser ‘europes’ en derlo modo,

Esto ha hecho que se venga acunando el témino "genera-
cion erasmus” para distinguir a esos estudiantes universita-
rios que a través de esta experiencia han creado lazos de
amistad transtronterizos, posevendo una dara conciencia
ciudadana europea. El programa de intercambio Erasmus
de la Unidn Europea ha sido galardonado con el Premio
Principe de Astunias de Cooperacion Intermnacional 2004
por ser uno de los programas de intercambio cultural mdés
importantes de |a historia de la humanidad.

C. - Yo personalmente aprendf mucho de muchas culturas
diferentes {comicka, costumbres, como la gente se comuni-
a, elr,) perm o mas importante de lodo, fue esia leccion:
somaos todos jguales. Claro, cada uno tiene su manera de



hacer, st modo de vivir, pero al final lenemos lodos fas
rmistmas ermociones, miedo, amor, amistad . Y de eso se
tralt esa clase sobre el choque cultural tambiér.

El haber tenido la experiencia de participar en Erasmus
“Plan de Accion de la Comunidad Europea para la Movi-
lidad de Estudiantes Universitarios” me ha ayudado para
abrir mi horizonte, mi mente y para entender que no
todos tienen el mismo punto de vista que nosotros los
holandeses, pero también que al final todos nos pode-
mos entender si vamos mds a la esencia de las cosas.
Somaos humanos. Eso no depende de idioma, de religion,
o de donde venimos,.. Personalmente, yo creo que
todos los estudiantes universitarios deberfan tener una
experiencia internacional, o al menos tener la posibilidad
de tenerla. Creo que en Europa no estamos lejos de eso,
muchos ya lo hacen, ya estudian unos meses fuera de su
pais, pero no sé si todos entiendan la riqueza de esta ex-
periencia. Hay gente que no quiere ir, tiene miedo,
piensa que es muy caro (no lo es si tienes una beca) o
tiene miedo de faltar a clases en su propia universidad.
Pero yo creo que ninguna clase en tu propia universidad
puede tener el valor de una estadia de minimo unos
meses en otro pais. Hay también parejas que tienen
miedo de i, y eso si lo entiendo, porque no hay muchas
parejas que sobrevivan esta experiencia. El hecho de
estar lejos no es la tnica razon por la cual las parejas se
rompen, también influye la fuerza de lo vivido en el otro
pais, la no-comprension de la pareja cuando se regrese a
su pais. A veces un estudiante Erasmus tiene dificultades
cuando regresa a su pais para hacerse entender. Quiere
compartir lo que ha vivido, lo que ha visto v a lo mejor
quiere tener el mismo tipo de contacto intenso con los
demds como el que tenia en su pais Erasmus. Y una vez

Referencias

ahi, se da cuenta que la vida continud normalmente du-
rante su ausencia v que naclie esta interesado por sus his-
torias fantdsticas sobre su experiencia Erasmus. Muchas
parejas se dejen, durante o después del ano fuera. Pero
también hay muchas parejas que se forman en Erasmus!
Parejas internacionales.

Conclusion

Para concluir con el planteamiento del titulo del trabajo
acerca de la eficacia de la educacion internacional ante los
programas de intercambio v maowilidad académica, y
luego de la revision de diversos escritos sobre el tema y
tener la experiencia que amablemente ha compartido en
este espacio Carolina, se puede concluir que dichos pro-
gramas contribuyen en gran medida a eficientar la educa-
cion superior en todos los paises que participan.

Hasta ahora no se puede hablar de un modelo especitico
para la educacion internacional. Se puede decir que en
cada acuerdo de colaboracidn entre instituciones v paises
se efiectian formas propias v especificas de trabajo que se
adaptan a las necesidades de la colaboracion acordada.,
Aungue por supuesto hay referentes de experiencias inter-
nacionales previas que pueden ser tomados en cuenta al
momento de llevar a cabo las actividades programadas.

¥ como lo dijera Morey (2000), es el momento preciso
para que las universidades encaren seriamente el desafio
de educar para ir mds alli de una identidad humana
global, que ha de basarse en el conocimiento de la diversi-
dad de culturas v de las relaciones integrales que unen los
destinos de todas las personas en el mundo.

Berthrand Tabugbo Nwufo. (2007), Analytical Framework for [nstitucional Relatcinships. Canadian E Magazine for the In-

ternacional Education, octubre de 2007, fon line)

Clive Dimmock & Wendy W.Y. Chan (2008) Clobalist,

The intermationalization of universities, Globalist, internationalist

and translocalist models. University Toronto, Canada; Joumal of Research in Intematicnal Fducation, Vol. 7, No. 2, 184-204

D 1011771475 240908091 304

Francis, BCCIE (1993). Task Force R port, A The British Columbia Centre: for Intermational Fducation W =|-I||n|;jt1 w1, DC.;

AACRACYNARSA Task Force on Study Abroad (ANTFOSAL hitpwww.bociebo.cadFSAY description ..

15, 2004 ...

Rﬂlw‘ﬁ.wi January

Madera, Inmaculada (2005) La Iiemacionalizacion del Corriculo en la Era Clobal Ponencia presentac en el Cuarto Encuentro
MNacional de Fducacidn v Pensamiento & al 8 de octubre de 2005 Santo Domingo, Repidblica Dominicana.

Méndez, Ricardo (2000) F 1r.-1!1r|ir1 es un extraclo de una tesis de magister de la Universidad de .5;1..1}1,.-t||r||1l w (Chile) v la
Universidad de Alcald de Henares {Esparial afio 2000, presentado en ENEFA-Chile, Correo de los autores:

n.alarcon®ulagos.ol ricardo.mendez@umag.cl

Manacia Fernindez, Nelly y Alex Aguirre Andrade (2007) “Fducacion Virual v Franguicia: factores decisivos para la In-

ternacionalizaciaon de la Educacion Superior,

Irving Carol (2007) Global Scath Intemationalization.  Executive Fditor de Canadian £ Magazine for the Internacional Education.

Morey (2000),en Madera, Inmaculada (2005) La Inernacionalizacion del Curriculo en la Fra Global Ponencia presentack en el
Cuarto Encuentro Nacional de Fducacion y Pensamiento 6 al 8 de octubre de 2005 Santo Domingo, Repiblica Dominica
na. Joumal of Besearch in International Fducation, Vol. 7 Moo 2, 184204 (2008 DO 10177747524 090809 30

The Oficial Website of Education International, www.ericomp23k, en cache v otras similares. Consultado enero de 2009,

UNESCO (1998) Declaracidn Mundial Sobre la Educacidn Superior en el Siglo XX1: Visidn y accidn. Aprobado por Confe-

rencia Mundial Sobre la Educacion Superior. @ de Octubre de 1998,

Wikipedia, la enciclopedia libre en linea. Tema: Educacion Superior. Consultado enero de 2000

Wikipedia La encidopedia libre en linea. Tema Programa ERASMUS. Actualizaciones enero 25 de 2009 v consultado en

osa misma fecha.



Igacion

Invest

Educativa

Prevalencia del sindrome de
Burnout en estudiantes de nivel
medio superior

Dolores Gutiérrez Rico
{lolitarico@hotmail.com)

Doctora en Ciencias de la Educacion; actualmente se desempena como Profesora Investigadora en la
Universidad Pedagdgica de Durango.

Resumen

El presente trabajo, se orientd a indagar respecto de la presencia de un lenguaje actual, el lenguaje
digital, en profesores v estudiantes de una escuela primaria en particular, permitiendo asi, el
abordaje inicial hacia los temas propios de un campo de estudios emergente: La confluencia del
contexto sociocultural, econdmico v social que contrae |a globalidad corporativa, con la irrupcion
de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion v su expresion lingilistica a través de
diversas codificaciones enla forma de nuevas palabras vy significados expresados por los ninos v
profesores de la escuela primaria en que se constituye el caso de |a investigacion.

Palabras clave: Lenguaje digital, Estudiantes, Profesores, Ambiente enciclomedia

Abstract

In this document it is examined the presence of a new language in teachers and students of an
elementary school: the digital language; we can explain this concept in this way; it is a field of treated
and emergent study: the convergence of sociocultural context, economic and social system that gets
the globalization, with the advent of Information Technologies and Communications and its linguistic
expression through various encodings in the form of new words and meanings expressed by children
and primary school teachers.

Palabras clave: Lenguaje digital, Estudiantes, Profesores, Ambiente enciclomedia



Abstract
This study aims to:

» Establish the level of the burmout syndrome that show
high school students of the University Center Promedac.
* Identify the behaviors of bumout syndrome presenting
with increased frequency of high school students of the
University Center Promedac.

* Determine whether the variables: gender, age and six
months, significant differences in the burmout syndrome in
the school students of the University Center Promedac.

The study is not experimental, descriptive and transectio-
nal. To collect information using the Student Burnout
Unidimensional Scale. The universes of the study were
students from the CU Promedac upper level, taking a re-
presentative sample of 201 students. The results show
that high school students in the CU Promedac have a
mild bumout, however, according to the overall average
is 1.81 which is situated on the edge towards the mode-
rate. There was a significant difference in gender with
women showing higher bumout, as students age 15-16
and 17 -18 are the highest in this syndrome, and in terms
of degree of the stucly showed significant difference stu-

dents in second and fourth semester.
Key words: Burnout syndrome, students
Introduccion

La importancia de esta investigacion, radica en el sentido
de que constantemente se mantiene a los alumnos so-
meticdos a un conjunto de estresores que en alglin mo-
mento pueden desencadenar reacciones de desanimo,
desgastamiento emocional, enojo, frustracion, etc.

En la actualidad se ha centraclo el interés en diversos es-
tudios relacionados a lo que se ha mencionado, es decir,
a los generadores de estrés, o bien a un desgastamiento
emocional o fisico en los estudiantes y trabajadores. Esto
pudiera ser por la sociedad tan cadtica en que vivimos,
ya que se tienen temores, o existe déficit econdmico,
desempleo, problemas familiares, de autoestima en fin,
el hombre esta a merced de su propio equilibrio emocio-
nal y quiérase o no trasciende en la tranquilidad de las
personas, sin importar edad, o funcion social.

Dentro de los autores que mas han estudiado este sin-
drome esta la psicologa social Cristina Maslach (1981),
quien calificd a las personas que sufrian agotamiento o
perdida progresiva de energia, como afectados de sobre-
carga emocional o sindrome del Burnout. Esta autora lo
describe como un sindrome que puede ocurrir entre in-

dividuos que trabajan con personas v que se manifiesta
en tres dimensiones: agotamiento emocional, desperso-
nalizacion y baja realizacion personal:

a) El agotamiento emocional hace hincapié a que el
sujeto en un momento de su vida siente sensaciones de
sobreesiuerzo fisico v hastio emocional.

b} La despersonalizacion hace referencia al desarrollo
de actituces que la persona puede presentar al verse
sometido a una carga laboral o de estudio estresante y
adopta actitudes v respuestas cinicas hacia las personas
que les rodean, sean empleados, alumnos, maestros,
elc,

o) La reducida realizacidn personal implica la pérdida
de confianza en la realizacién personal y la presencia
de un autoconcepto bajo.

En otra postura Cherniss (1980) enfatiza la importancia
del trabajo, como antecedente, en la aparicion de este
sindrome, y lo define de la siguiente forma: son los
cambios personales negativos que ocurren a lo largo
del tiempo en trabajadores con actividades laborales
frustrantes o con excesivas demandas; el concepto que
presenta este autor estaria vinculado a un proceso triple
siendo el estrés, la respuesta emocional a corto plazo,
y los cambios en actitudes v conductas (afrontamiento
defensiva), los componentes de tal situacion.

Otro de los enfoques que analiza este sindrome es el
de Pines, Aronson v Kufry (1981) estos autores ubican
como variable central el agotamiento ya sea fisico,
emocional y mental; por un lado, el agotamiento fisico
se caracteriza por fatiga, agotamiento corporal, sensa-
cion de destruccion y abatimiento. Por otra parte, se
encuentra lo referente a lo emocional, y éste se compo-
ne de situaciones de sensacion de depresion, agota-
miento emocional, v en lo que respecta a lo mental,
estd formado por sentimientos de infelicidad, inutilidad
v rechazo, falta de ilusién v resentimiento hacia las per-
SON4S.

Este es el enfoque que se toma como base para la pre-
sente investigacion.

El estudio del Sindrome de Burnout ha sido desarmolla-
do mayormente en el dmbito laboral; entre los estudios
realizados en este ambito destacan los relacionados
con la salud v el deporte va que es ahi en donde dieron
inicio los primeros estudios de este sindrome; ejernplos
de este tipo de investigaciones son los estudios realiza-
dos por Martin, Campos, Jiménez y Martinez (2007) y
Quiroz v Saco (2003).



El estudio realizado por Martin et. al. (2007) denominado
Calickd de vida y estrés laboral: la incidencia del Burnout
en el deporle de allo rendimiento madrifedio tenia como
proposito evaluar la presencia del burnout en el colectivo
de los profesionales del alto rendimiento deportivo. En la
recoleccion de la informacién se utilizd el Maslach Bur
nout Inventory; entre sus principales resultados cabe des-
tacar que el 37.25% de los encuestacdios  manifiesta un
alto nivel de burmnout,

El trabajo de Quiroz v Saco (2003), denominado faclares
asociados al sthdrome burnout en médicos v enfermeras
del nacional sur este de essalud del cusco tenia como ob-
jetivos determinar la prevalencia del Sindrome Burnout v
determinar si existe asociacion entre el sindrome Burnout
v los factores denominados: variables sociodemogrifica,
problemas familiares, motivacién para el trabajo, satisfac-
cion personal, insatisfaccion laboral v auto percepcion
del desempeno laboral, Utilizaron comeo instrumentos de
investigacion diversos cuestionarios estructurados espe-
cialmente confeccionados para el presente estudio. Entre
sus principales resultados destaca la prevalencia del bur
nout en un grado bajo en el 79.7% de médicos v en el
89% de enfermeras.

Es importante mencionar que también se detecto que
existen estudios ubicados en el ambito laboral educativo,
COMO SOM;

Cordeiro, et al, (2007}, realizaron un estudio entre los do-
centes de la zona educativa de la Bahia de Cadiz. Las ra-
zones que impulsaron a la realizacion del estudio parten
de la preccupacion sobre qué esta ocumiendo en la insti-
tucion escolar v qué variables estin interviniendo con
unos resultacos tan negativos en la salud laboral de los
docentes, v como consecuencia en el medio escolar

El estudio de Barraza, et al. (2007) denominado Simdro-
me de Burnout: un estudio comparalive entre profeso-
res v medicos de fa ciudad de Durango; tiene como ob-
jetivo identificar el nivel del Sindrome de Bumout que
presentan los profesores y los médicos de la ciudad de
Durange; determinar las variables sociodemogrificas
que establecen una diferencia significativa en el nivel
del Sindrome de Bumout que presentan los profesores y
meédicos de la ciudad de Durango; v establecer los as-
pectos del Sindrome de Bumout en que presentan simi-
lituces y diferencias los profesores y los médicos de la
ciudad de Durango. Las conclusiones que reportan son
la presencia de un nivel leve de burmout en profesores y
médicos de la ciudad de Durango. Las variables socio-
demogrificas estudiadas no marcan diferencias en el
nivel de bumout que presentan profesores y médicos de
la ciudad de Durango.

Como se observar, con los ejemplos descritos hasta
ahora, la mayora de los estudios sobre & Sindrome de
Bumout se refieren al ambito laboral, sin embargo, en lo
referente al bumout en estudiantes se localizaron muy
pocos, uno de ellos es el de Baraza, Camasco y Ameola
(2009) denominado Bumout estudiantl. Urn estudio explo-
ratoricy; este estudio se convirtic en el principal anteceden-
te de esta investigacion ya que de & se tomso el instrumen-
to disenado por los investigadores, a partir de la perspecti-
va de Fines, Aronson y Kufry (1981), el cual se centra ex-
clusivamente en la dimension del agotamiento emocional
por lo que los autores lo denominaron Escala Unidimen-
sional de Bumout Estudiantil. Este instrumento consta de
15 iterns, presents una confiabilidad en Alpha de Cronba-
ch de 86 vy fue sometido a validez de consistencia interna
v de grupos contrastados, lo gue permitid demostrar |a
homogeneidad v direccionalidad (nica de los iterns.

Cana (2005) realiza el estudio Bumout en estudiantes uni-
versitarios; en donde tiene como objetivo el detedtar la
presencia del sindrome del burmout en los estudiantes uni-
versitarios de la Facultad de Ciencias Econdmicas v de Ad-
ministracion. La recoleccion de los datos se obtiene me-
diante encuesta, basada en un cuestionario destinado a
diagnosticar el sindrome en res niveles: Agotamiento
emocional, despersonalizacion y realizacion personal.

Obtuvieron como resultados que el 17% de la poblacion
estudiada padece de este sindrome, de cuyo total el 40%
son mujeres v el 60% son hombres.

Oto estudio es el realizado por Gonzilez v Landero
{2007), Realizan un cuestionario que permita evaluar con
confiabilicad el nivel de burmout en estudiantes universita-
rios. Por lo que a través de su estudio Escala de cansancio
emocional (ECE) para estudiantes universitarios: Propieda-
des psicométricas en una muestra de México. Tuvieron
como objetivo confirmar la estructura unifactorial  de la
Escala de Cansancio Emocional, en una muestra de estu-
diantes de México, asi como valorar su asociacion con
estrés, autoestima y ansieciad. El estudio se realizd con una
muestra de 506 estudiantes de psicologia de dos universi-
dades del norte de México. Los resultados confirman la
estructura unifactordal de la escala, consistencia interna
adecuada y comelaciones significativas con estrés, ansie-
dad y autoestima,

Como se puede ver, el campo de estudio sobre bumout
tiene un fuerte impacto en el dmbito de la educacion su-
perior, por lo que el estudio de Borda et al (2006) Sindro-
me de Burmout en estucliantes de internadeo del Hospital
Ulniversiclad cled Norle, tivieron como interés ef establecer
el comportamiento v los factores de riesgo asociados al
Sindrome de Burnout en estudiantes de ltimo ano de me-



dicina en el internado rotatorio | v 1, en el Hospital Univer-
siclad del Norte, Se tomaron comeo muestra a 55 estudian-
tes, tomaron como técnica la encuesta autodiligendia ano-
nima sobre caractenisticas sociodemogrificas, laborales y
la escala Maslach,

Los resultados que obtuvieron es que el Bumout es bajo en
los internos. Encontraron tendencia a la asociacion entre
las relaciones con el equipo de trabajo v los grados de ago-
tamiento emocional y de realizacion personal,

Con lo anterior queda claro que en el ambito de los estu-
diantes también se refleja el burnout; sin embargo los estu-
dios que mils se encontraron fueron en el dmbito del nivel
superior, lo que da como resultado que por edad v exigen-
cias propias de una edad productiva puede generar des-
gaste emocional, estresores, entre otros. Sin embargo en el
nivel de educacion media superior no se ha encontrado
estudio alguno que dé cuenta sobre [a situacion que preva-
lece en cuanto al burmout.

H antecedente mds cercano es el estudio que se realizd en
el nivel de secundaria por la autoria de quien desanmolla el
presente estudio, el cual se encuentra en prensa, Gutiénez
(2009 El bumout estudiantil en educacion secundaria, En
el cual fue sorprendente encontrar que el bumout que pre-
sentan los estudiantes de segundo v tercer grado se en-
cuentra en los limites de moderado, va que la media de
bumout moderado es de 2.0 encontrando la media gene-
ral en los encuestados en un bumout de 1.90.

Los objetivos de investigacion del presente estudio son:

* Establecer el nivel del Sindrome de Bumout que mani-
fiestan los alumnos de preparatonia del Centro Universita-
rio Promedac.

* |dentificar las conductas del Sindrome de Bumout que
presentan con mayor frecuencia los alumnos de preparato-
ria del Centro Universitario Promedac,

* Determinar si las variables: género, edad y semestre, es-
tablecen diferencias significativas en el Sindrome de Bur-
nout presente en los alumnos de preparatoria del Centro
Universitario Promedac.

Metodologia

H tipo de estudio que se llevd a cabo fue:

* No experimental porque, de acuerdo a Briones
{1982}, son especialmente apropiacdos para investigacio-

nes descriptivas y relacionales, es decir, investigaciones
en las cuales se desea establecer las correlaciones y

y asociaciones que puede haber entre diversas variables.
* Transeccional con relacion al tiempo en que se recolec-
16 la informacian por que e instrumento se aplicd a la po-
blacién por (nica vez.

* Descriptivo porque de acuerdo a Hemandez (2003)
este tipo de estudio tiene como proposito estudiar la re-
lacion que existe entre dos o mas conceplos, categorias
o variables.

Para la recoleccién de la informacion se utilizd la Escala
Unidimensional del Burnout Estudiantil (Barraza et. al,
2009, El universo del estudio fueron los estudiantes del
CU Promedac del nivel medio superior, tomando una
muestra representativa de 201 estudiantes.

Se sometio a un proceso estadistico, en el que se obluvo
una confiabilidad de 90 ( alpha de cronbach). Es importan-
te mencionar que en la investigacion de Bamaza et al,
{2009) la confiabilidad del instrumento es de .84, de igual
forma en el estudio de Gutiémez (2009) la confiabilidad es
de .84, se pudiera pensar que la contiabilidad en este estu-
dic responde al hecho de que el ndmero de estudiantes es
de una mayor poblacidn, o tal vez por la edad y nivel de
estuclio en el que se encuentran.

En cuanto al andlisis de las variables sociodemogrificas, se
desprende que el 41% son hombres v el 57% son mujeres,
La edad que presentan esta distribuicda en un porcentaje
del 50% de 15 v 16 aios, un 47% en edad de 17 a 18
anos, y un 2.5% de 19 y 20 anos.

La distribucion porcentual en cuanto a grado escolar es: 2°
semestre la muestra fue del 37 %, en 4° semestre 34% v en
6" semestre 28%.

Resultiado

Los resultados obtenidos en cada uno de los items que
comprende la escala son los siguientes:

De acuerdo al andlisis descriptivo para obtener la media
por variable empirica, da como resultade que los items
arriba de la media general fueron:

El tener que asistir diariamente a dases me cansa  2.16
Durante las clases me siento somnoliento 223
Creo que estudiar hace que me sienta agotado 192

Cada vez me es mis dificil concentrarme 1.95
Antes de terminar mi horario de clases

ya me siento cansado 218
El asistir a las clases se me

hace aburrido 1.99



Para el andlisis de la media general descriptiva, se utili-
zaron los baremos:

Nopresenta Oal

Leve 11a2
Moderado 21a3
Profundo 31a4

La media global de los resultados es de 1.81 lo cual
indica que se encuentran en un nivel leve con tenden-
cia a los limites del burnout moderado.

En cuanto al andlisis de diferencias de grupo con la va-
riable género resultd que  existe diferencia significati-
va, siendo los items que obtuvieron menor al criterio
05 los siguientes:

Mis problemas escolares me deprimen fcilmente.
Dusrante las clases me siento somnoliento.

Siento que estudiar me estd desgastando fisicamente.
Siento gue tengo mds problemas para recordar o que
estudic

Creo que estudiar me estd desgastando
emocionalmente

De acuerdo a la media descriptiva y en base a las va-
riables empiricas, en donde se encontré diferencia sig-
nificativa, se percibe que en el género femenino es
donde se presenta con mas intensidad el burnout,

En cuanto la varable edad, se detecté diferencia signi-
ficativa en los siguientes items:

Ll tener que asistir diariamente a clases me cansa
Mis problemas escolares me deprimen fcilmente
Durante fas clases me siento somnoliento

Creo que estudiar hace que me sienta agotado
Antes de terminar mi horario de clases ya me siento
cansado

Siento que estudiar me estd desgastando fsicamente
Cada vez me siento mds frustrado por i a la escuela
Creo que estudiar me esla desgastando
emaocionalmente

Tomando como andlisis estadistico el subset del alpha,
la variable edad marca diferencia significativa en los
iterms amriba mencionados; los alumnos de 15-16 v 17-18
afos presentan con mayor frecuencia esta conducta,

En lo referente a grado de estudio, se aplicd a los
estudiantes de segundo, cuarto y sexto semestre,

obteniendo una diferencia significat'n.ra, COMo se

presenta en seguida:

Mis problemas escolares me deprimen fcilmente
Durante fas clases me siento somnoliento

Creo que estudiar hace que me sienta agotado

Cada vez me cuesta mas trabajo ponerle atencion al
maestio

H asistir a las clases se me hace aburricdo

Siento que estudiar me esta desgastando (Sicamente
Cada vez me siento mas frustrado por i a la escuela
Siento que tengo mids problemas para recordar o eue
estuddio

Creo gue estudiar me esta desgastando
emocionalmente

De acuerdo al andlisis estadistico, se evidencia que los
alumnos de segundo y sexto semestre son los que pre-
sentan con mayor intensidad el burnout.

Conclusiones

De acuerdo a los resultados obtenidos se puede con-
cluir, que los estudiantes de preparatoria del CU Pro-
medac, presentan un burnout leve, sin embargo la
media global, que es de 1.81, se encuentra en los limi-
tes hacia lo moderado. Esto permite mostrar como ha-
llazgo que el burmout se encuentra presente en el
ambito estudiantil, pues anteriormente estaba circuns-
crito a lo laboral.

Las mujeres presentan mayor burnout, y esto es impor-
tante porque se vuelve a confirmar el hecho de que la
mujer tiene un menor mangjo de estrés, ya que son
varias las responsabilidades que posiblemente se les
encomiendan, aunadas al estudio.

Aungue no hubo diferencia significativa en [a variable
edad, se evidencio que en los rangos de 15 - 16 a 17
18 fue donde se detectd mayor burnout.

El presente estudio da pauta para realizar otras investi-
gaciones que pudieran dirigirse a la explicacion de los
factores que influyen para la presencia del burnout
entre los estudiantes.
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Resumen

La presente investigacion se planted como objetivos: a) Identificar el perfil descriptivo del autoconcepto
académico que presentan los alumnos de maestria, b} Determinar el porcentaje de alumnos de maestria que
presentan un autoconcepto académico alto, y ¢} Establecer si las variables sociodemograficas y situacionales
estudiadas marcan una diferencia significativa en el autoconcepto  académico de los alumnos de maestria.
Para su estudio la wvariable autoconcepto académico se enmarcd tedricamente desde una perspectiva
funcionalista.

Para el logro de los objetivos planteados se realizé un estudio correlacional, transversal v no experimental a
través de la aplicacion de un cuestionario a 75 alumnos de maestria que constituyen una muestra no
probabilistica de los alumnos de maestria en educacian de la ciudad de Durango.

Sus principales resultados permiten afirmar que el 25% de los alumnos encuestados presentan un nivel alto
del autoconcepto académico v que las variables edad, semestre que cursan e institucion donde cursan su
maestria ejercen un efecto modulador en la variable autoconcepto académico.

Palabras clave: Autoconcepto académico, autoesquemas, estudiantes de maestria.

Abstract

This research was proposed as objectives: a) Identify the descriptive profile of academic self-presenting
students master, b) Determine the percentage of students who master a high academic self, and c) establish

whether the sociodemographic and situational variables studied make a significant difference in student
self-master. To study the academic self-variable theory was made from a functionalist perspective.



To achieve the objectives we conducted a corelational
study, experimental and non-cross through the applica-
tion of a questionnaire to 75 students representing a
master sample of students in master's degree in educa-
tion from the city of Durango.

Their main results indicate that 25% of students surveyed
have a high level of academic self and the variables of
age, enrolled in semester courses and institutions where
their expertise have a modulating effect on academic self
variable

Key words: Self academic, auto schemes, masters students.

Introduccion

En el trabajo que se realiza cotidianamente en las aulas
de nuestras escuelas, es muy comin que el profesor se
encuentre con alumnos que manifiestan poseer un auto-
concepto académico negativo; frases como “no soy

LA

bueno para las matemiiticas” “se me olvida ficilmente lo
que estudic” “me pongo muy nervioso cuando voy a
presentar un examen”, etc, son indicadores empiricos de
este autoconcepto negativo. Sin embargo, también es
posible encontrar en nuestras aulas, alumnos que mani-
fiestan poseer un autoconcepto académico positivo;
frases como “con solo ponerle atencion al maestro
puedo contestar sus examenes sin problema”, “A mi se
me facilita hacer mapas conceptuales”, “con una repasa-
da a los apuntes la hago para el examen”, etc. son indica-
dores empiricos de un autoconcepto positivo.

Mas alla de si ese autoconcepto comesponde a un yo
icleal, un yo real 0 a un yo pdblico, el estudio del auto-
conceplo académico adquiere relevancia para la investi-
gacion educativa si se toma en cuenta el componente
motivacional que involucra; esta situacion conduce a re-
conocer que los alumnos que se ven a si mismos de
manera positiva se conducen e interpretan el mundo de
diferente manera a los que se ven de forma negativa, hay
entonces una relacion directa entre autoconcepto y con-
ducta, pues en base al primero, las personas se forjan
metas y estrategias.

En el caso del autoconcepto académico, el andlisis de
esta relacion ha dado lugar a dos enfoques opuestos en
el estudio del autoconcepto: el centrado en el desarrollo
de habilidades v el centrado en la autopromocion acadeé-
mica (Arancibia, Herrera v Strasser, 1999), El primer en-
toque sostiene que los éxitos relacionados con el logro
académico influyen el autoconcepto a través de varios
mecanismas, en particular a través de la evaluacion por
parte de los otros significativos (padres, maestros, com-
paneros, etc); el segundo enfoque afirma que el logro
académico no depende del logro académico anterior,

sino que el autoconcepto académico contribuye significati-
vamente en su prediccion,

Mas alld de estos dos enfoques, la mayoria de los autores
han decidido tomar con cautela la relacion entre esta dos
variables, lo que los ha conducido a afirmar que el auto-
concepto académico tiene una relacion de causalidad bidi-
reccional con el logro académico (Hellin, 2007), por lo que
se puede afimar que el autoconcepto académico influye
en el logro académico, pero al mismo tiempo el logro aca-
démico influye en el autoconcepto académico.

La importancia concedida al autoconcepto académico en
la investigacion educativa se ha concretado en miltiples
estudios que enfatizan la idea de que no se puede enten-
der la conduda escolar sin considerar las percepciones
que el sujeto tiene de si mismo y, en particular, de su
propia competencia académica. Partidario de esta premisa
es que en el presente estudio se constituye al autoconcepto
académico en el objeto de investigacion a abordar.

Para definir qué se entiende por autoconcepto académico
se establece una sana distancia de aquellas definiciones
que lo reducen a una imagen (p. ej. Arancibia, et. al,
1999) o a un conjunto de percepciones (p. ef. Musitu,
Carcia v Gutiérrez, 1997) v en contraparte se acepta la de-
finicion proporcionada por Markus v Sentis (1992) quienes
definen al autoconcepto como un sistema de esquemas o
generalizaciones sobre el yo, esta definicidn tiene la
bondad de situarse en lo que es la esencia del autoconcep-
to, esto es, la presuncion de que es un concepto, lo cual
implica una construccion mds elaborada y proactiva que la
construccion que implica una imagen o una percepcian.

El aceptar esta definicion conduce a asumir una perspecti-
va tedrica funcionalista con relacion al autoconcepto aca-
démico (Gonzilez-Pienda, Ninez, Gonzilez-Pumariega y
Garcia, 1997). Bajo esta perspectiva, el autoconcepto es el
resultadlo de un proceso de andlisis, valoracion e integra-
cion de la informacidn derivada de la propia experiencia y
del feedback de los atros significativos.

Desde esta perspectiva, el autoconceplo seria un conjunto
de autoesquemas que organizan la experiencia pasada y
que son utilizados para reconocer e interpretar |a autoinfor-
macion relevante procedente del contexto social inmedia-
to (Markus, Smith v Moreland, 1985),

Una vez que un individuo establece un autoesquema bien
articulado en un dominio especitico, como es el caso del
académico, por lo general actda para preservar dicha auto-
percepcion. Una vez establecidos los autoesquemas, éstos
se vuelven cada vez mis resistentes a la informacién con-
tradictoria. En ese sentido, se puede afimmar que la mayor



parte de los individuos mantiene un yo consistente al
buscar de manera activa informacion congruente con su
autoconcepto v al ignorar deliberadamente la informa-
cion que contradiga su autopercepcian,

En algunas ocasiones los autoesquemas cambian como
respuesta a la retroalimentacion social, pero también
pueden variar por accion del propio sujeto de acuerdo
con una segunda forma, mds proactiva e intencional que
existe del propio autoconcepto. Bajo esta segunda forma,
el cambio de autoesquerma ocurre a través de un esfuerzo
deliberado del vo presente por avanzar hacia un futuro
posible yo deseado.

Desde este punto de vista, se puede hablar de que el au-
toconocimiento, que sustenta el autoconcepto, se genera
creativa y selectivamente ya que cada nueva informacion
se selecciona, interpreta y asimila en funcién de los au-
toesquemas preexistentes v de los posibles yo, visualiza-
dos en escenarios futuros, que representan las ideas de
un individuo acerca de lo que le gustaria llegar a ser o, en
contraparte, de aqguello en lo que pudiera transformarse y
de lo que tiene miedo en convertirse (Markus v Murius,
1986)

Dentro de los distintos modelos estructurales del auto-
concepto, Winne y Marx (en Gonzilez, Minez, Alvarez y
Vallejo, 1998) han logrado encontrar ciero consenso gue
permite afimar que las autopercepciones mds significati-
vas para la formacidn del autoconcepto son la académi-
ca, social, fisica y emocional. La atencion del presente tra-
bajo estd centrada en la académica,

La revision de la literatura permitic identificar que el auto-
concepto académico ha sido estudiado fundamentalmen-
te en el nivel de educacion basica (p. ej. Camacho 2002;
Dérr 2005; Machargo, 1992; Moreno sf; Gonzalez-
Pienda, Ninez, Alvarez, Gonzilez-Pumariega, Roces,
Gonzilez, Muniz v Bernardo, 2002; Conzdlez-Pienda,
Garda, Gonzalez-Pumariega, Roces, Alvarez v Gonzilez,
1998; v Valdez, Mondragon vy Morelato, 2005). Asi
mismeo, se encontro que su estudio ha sido abordado de
manera directa, al ser el autoconcepto académico su va-
riable de estudio, (p. €. Machargo, 1992) o bien de
manera indirecta, al ser el autoconcepto académico una
dimension del autoconcepto general (p. ej. Do 2005),

Estos antecedentes muestran  que el estudio del autocon-
ceplo académico en alumnos de educacion superior, in-
cluyendo postgrado, constituye un potencial ambito de
estudio susceptible de indagacion empirica; en ese senti-
do, la presente investigacion aborda el estudio del auto-
concepto académico en alumnos de maestria a través de
los siguientes objetivos:

* Identificar el peril descriptivo del autoconcepto aca-
démico que presentan los alumnos de maestria.

* Determinar el porcentaje de alumnos de maestria que
presentan un autoconcepto académico alto,

* Establecer si las variables sociodemogrificas y situa-
cionales estudiadas marcan una diterencia signiticativa
en el autoconcepto  académico de los alumnos de
maestria.

Metodologia
El presente estudio puede ser caracterizado como corre-
lacional, transversal v no experimental.

* En el primer caso el estudio, independientemente de
la medicion descriptiva del autoconcepto académico,
busca relacionar dicha variable con dos variables socio-
demogrificas (género y edad) v dos variables situaciona-
les (semestre que cursan e institucion donde cursan la
maestria).

* En el segundo caso se aplico el instrumento disenado,
en este caso el Inventario de Autoconcepto Académico,
en una sola ocasion durante los meses de mayo y junio
del ano 2009.

* En el tercer caso la aplicacion del instrumento se reali-
26 sin que mediara manipulacion alguna de la variable y
respetando como se presentaba ésta en la realidad.

Para la recoleccion de la informacion se usd como téc-
nica la encuesta y como instrumento el Inventario de
Autoconcepto Académico (IAA). El IAA consta de 18
afirmaciones que pueden ser contestadas mediante un
escalamiento tipo lickent de cuatro valores: totalmente
en desacuerdo, en desacuerdo, en acuerdo y totalmente
de acuerdo (ver anexo uno). E andlisis de las propieda-
des psicomeétricas del 1AA condujo a los siguientes re-
sultados:

a) Presenta una confiabilidad de 87 en alfa de cronbach
y de 91 en la confiabilidad por mitades segin la idrmula
de Spearman Brown en equal-length: este nivel de con-
fiabilidad puede ser interpretado como muy bueno
seglin los valores establecidos por De Vellis {en Garcia,
2006). El hecho de que las dos medidas de confiabilidad
obtenidas se basan en la consistencia interna del instru-
mento, permite afirmar que los items del 1AA represen-
tan el mismo dominio empirico, que en este caso es el
autoconcepto académico.

b Se obluvo evidencia de validez basada en la estructu-
ra interna mediante el procedimiento denominado vali-
dez de consistencia intema (Salkind, 1999), observando-
se que todos los items correlacionaron positivamente
{con un nivel de significacion de .00 y .01) con el punta-
je global obtenido por cada encuestado (ver anexo dos).
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¢} Para complementar este procedimiento se utilizo el
andlisis de prupos contrastados {Anastasi y Urbina,
1998), observandose que todos los items (a excepcidn
del uno que presenta un nivel de sig. de .04) permiten
discriminar {con un nivel de significacion de .00) entre
los grupos que reportan un alto v bajo nivel de auto-
concepto académico (ver anexo tres)

A partir de los resultados obtenidos en los dos procedi-
mientos, desarrollados para la obtencidn de evidencias
de validez basadas en la estructura intema, se confirma
la homogeneidad, v direccionalidad dnica de los items
que componen el IAA.

El IAA se aplicd a una muestra no probabilistica de 75
alumnos que cursan actualmente maestrias en educa-
cion en la ciudad de Durango: la distribucion de estos
alumnos segtin las variables sociodemograficas vy situa-
cionales estudiadas es la siguiente:

s El 29.3 % pertenecen al género masculino y el
70.7% al género femenino.

* El promedio de edad es de 35 anos, siendo la edad
minima de 23 anos v la maxima de 57 anos.

* El 80% cursa actualmente el primero o segundo se-
mestre de la maestria v el 20% el tercero o cuarto se-
mestre.

= El 50.7 cursa actualmente su maestria en el Instituto
Ascencio, el 10.7% en el Instituto Universitario Anglo
Espanol y el 38.7% en la Universidad Pedagdgica de
Durango.

A partir de los resultados mostrados en la tabla 1, v con
la idea de identificar un perfil descriptiva” se puede
afirmar que las caracteristicas del autoconcepto acadé-
mico que presentan una mejor valoracion entre los
alumnos encuestados son “sé trabajar en equipo”, “res-
peto los aspectos formales que se deben cuidar al en-
tregar un trabajo”, “utilizo diferentes estrategias para
lograr un mejor aprendizaje” v “puedo seguir sin mayor
problema las indicaciones o instrucciones del maestro”
mientras que las caracteristicas que presentan una
menor valoracion son: “puedo comprender, sin mayor
esfuerzo, los conceptos o teorias que aborda el maestro
durante la exposicion” “puedo exponer una dlase, sin
ponerme nervioso, al resto de mis companeros de
grupa”, “sé utilizar adecuadamente una biblioteca” y
“recupero el significado central de una lectura y no me
pierdo en los detalles”.

Tabla 1. Estadistica descriptiva de los items que

constituyen el IAA
Item Media  Desviacién Estandar
1 235 513
2 205 459
3 227 653
4 255 .563
3 1.92 548
(] 216 706
7 203 600
8 213 665
9 202 1.008
10 an 764
11 203 567
12 217 636
13 210 212
14 1.90 620
15 1.95 .556
16 1.87 618
17 246 618
18 1.81 715

Para determinar el porcentaje de alumnos que presentaba
un autoconcepto académico alto se tomd como base el si-
guiente baremo: nivel bajo (ubicados en el primer cuartil <
1.88), nivel medio {ubicados en el segundo y tercer cuartil
> 1.88 v < 2.44) v nivel alto (ubicados en e cuarto cuartil
> 2.44). Los resultados obtenidos permiten afimmar que el
31.7% de los alumnos encuestados presentan un nivel bajo
de autoconcepto académico, el 42.9% presentan un nivel
medio de autoconcepto académico, v el 254% presenta
un nivel alto de autoconcepto académico.

Para establecer el papel que juegan las variables sociode-
mogrificas y situacionales estudiadas se utilizaron los esta-
disticos T de Students (género v sermestre), R de Pearson
{edad) v ANOVA on way (institucion donde cursa la maes-
tria); en todos los casos la regla de decision fue p < .05. H
andlisis se realizd exclusivamente con la variable general
“autoconcepto académico” v los resultados obtenidos per-
miten afimmar que:

* La variable “génera” no influye en el autoconceplo aca-
démico de los alumnos de maestria encuestados (sig, .49).
* La variable “edad” si influye en el autoconcepto acadé-
mico (sig. .02), lo que conduce a reconocer que a menor
edad del alumno encuestado mayor serd su nivel de auto-
concepto académico.

* La variable “semestre que cursan de la maestria” si influ-
ye en el autoconcepto académico (sig, .00), lo que condu-
ce a reconocer que los alumnos de maestria encuestados
que cursan el tercero o cuarto semestre presentan un




mayor nivel del autoconcepto académico,

* La variable “institucion donde cursa su maestria” si in-
fluye en el autoconcepto académico (sig. 00), lo que con-
duce a reconocer gue los alurmnos del Instituto Universi-
tario Anglo Espanol presentan un mavor nivel de auto-
concepto académico, mientras que los alumnos del Insti-
tuto Ascencio presentan el menor nivel,

Discusion de resultados/condusiones

La presente investigacion se inscribe en la tendencia per-
sonal del autor de constituir a los alumnos de postgrado
en la poblacidn yio muestra de diferentes estudios relacio-
nados con e anilisis de las variables cognitivas que influ-
ven en el logro académico de los alumnos (p. ). las ex-
pectativas de autoeficacia académica). La revision de la [i-
teratura realizada en lo general para algunas de estas va-
riables (vid. Barraza, 2007 y Bamaza, Ortega v Ortega,
2009), o en lo particular para el caso del autoconcepto
académico (vid introduccion de [a presente investigacion),
ha conducido a reconocer que una de las poblaciones
menos estudiadas con relacion a este tipo de variables
son los alumnos de postgrado. Con base en este antece-
dente fue que en la presente investigacion se tomé como
poblacion de estudio a alumnos de maestria,

Al no haber un estudio precedente en este tipo de pobla-
cidn se tom la decisidon de iniciar estableciendo un perdil
descriptive del autoconcepto académico. H andlisis reali-
zado al respecto condujo a reconocer que los indicado-
res empiricos que son mejor valorados por los alumnos
de maestria y que en esencia ilustran la fuerza de su auto-
concepto son: “sé trabajar en equipo”, “respeto los aspec-
tos formales que se deben cuidar al entregar un trabajo”
y “puedo seguir sin mayor problema las indicaciones o
instrucciones del maestro” , Cabe destacar que al igual
que en el estudio de expectativas de autoeficacia acadé-
mica (Barraza, et. al. 2009 se observa una tendencia
donde los alumnos de maestria centran su fortaleza en
actividades de apoyo al aprendizaje y en aquellas que
son esencialmente reactivas, mientras que aquellas activi-
dades que involucran un mayor compromiso con la com-
prension o construccion del conocimiento son valoradas
de manera negativa como es el caso de “puedo com-
prender, sin mayor esfuerzo, los conceptos o teorias que
aborda el maestro durante la exposicion” y “recupero el
significado central de una lectura y no me pierdo en los
detalles”, constituyéndose en el punto débil de su auto-
concepto académico.

Por otra parte, el hecho de que solamente el 25.4% de los
alumnos encuestados presenten un nivel alto del auto-
concepto académico parece indicar que los estudios de
maestria suelen adolecer de acciones centrales que forta-
lecerian el autoconceplo académico como sera el caso

del feedback de los docentes o la vivencia de experien-
cias exitosas. En este punto cabe preguntarse si el rigor
académico y las altas exigencias de trabajo, que implica
necesariamente el estudiar una maestiia, deben estar re-
nidas con una buena retroalimentacidn por parte del
docente o el reconocimiento pablico de los logros obte-
nidos; particularmente creo que no y por lo tanto consi-
dero que estos son aspectos que se deben tomar en
cuenta en la docencia que se desarolla en este nivel
educativo. 5in embargo, para no caer en confusiones, es
necesario aclarar gue no se estd defendiendo una do-
cencia altamente asertiva que, aplicada de manera in-
discriminada, pierda su efectividad, sino de una docen-
cia con rasgos asertivos que, de manera selectiva y per
tinente, se aplique en el momento, el lugar y [a persona
adecuada.

Con relacion a los resultados obtenidos en el andlisis
realizado con las variables sociodemogrdficas v situacio-
nales estudiadas, es posible establecer el siguiente perfil
de variables moduladoras:

* A menor edad del alumno de maestria encuestado
mayor serd su nivel de autoconcepto académico.

* Los alumnos de maestria encuestados que cursan el
tercero o cuarto semestre presentan un mayor nivel del
autoconcepto académico,

* Dependiendo de la institucion donde se estudie la
maestria los alumnos suelen presentar un nivel de auto-
concepto académico diferente.

De estos tres resultaclos cabe destacar el tercero ya que
conduce a la necesidad de identificar qué variables insti-
tucionales pueden estar afectando el autoconcepto aca-
démico del alumno. Una primera apuesta ya fue esbo-
zada, en pamafos precedentes, con relacion a ciertos
rasgos que debe de poseer la docencia que se desarrolla
en este nivel, aunque se hace necesario indagar mas a

este respecto.

Este pertil de variables moduladoras constituye un
primer avance para iniciar la identificacion de este tipo
de variables que afectan el autoconcepto académico de
los alumnos de maestria y abre [a necesidad de desamo-
llar nuevas investigaciones al respecto para que en un
futuro praximo se pueda comparar los resultados obte-
nidos con los alumnos de maestria con relacion a los es-
tudios realizados con alumnos de otros niveles v deter-
minar si la variable nivel educativo justifica una aproxi-
macion tedrica diferente o en contraparte sus hallazgos
se integrardn al acervo empirico v tedrico ya formulado

al respecto.
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nexo |
nventario de Autoconcepto Académico (LAA)

Instrscciones: senala con una X el nivel de acuerdo que
tengas, para tu caso personal, con cada una de las si-
guientes afirmaciones, tomando en consideracion los si-
guientes valores: Totalmente en Desacuerdo (TD), en
Desacuerdo (D), en Acuerdo (A), y Totalmente de Acuer
clo (TA).

ITEM

1. Utilizo diferentes estrategias para lograr un mejor aprendizaje

2. Analizo adecuadamente, sin distorsionar, los conceptos v teorias que abor-
damos en las clases

3.Puedo seguir sin mayor problema las indicaciones o instrucciones del
maestro

4.5€ trabajar en equipo

5. Recupero el significado central de una lectura y no me pierdo en los detalles
6.5¢ buscar informacion en intemet

7. Tengo control sobre mis estrategias de aprendizaje

8. Puedo concentrarme en lo medular de la exposicion del maestro

9. Puedo organizar una buena presentacion en power point

10. Me organizo adecuadamente para cumplir a tiempo con mis labores
escolares

1. Sintetizo adecuadamente la informacion que se me proporciona, cen-
trindome solamente en las ideas principales v desechando las ideas secun-
darias

12. 5é cuando una estrategia de aprendizaje me es funcional

13. Puedo tomar apuntes de las dlases sin perder mucha informacion

14. 5é utilizar adecuadamente una biblioteca

15. He desarmollado habilidades metacognitivas que me ayudan a lograr un
mejor uso de mis estrategias de aprendizaje

16. Puedo comprender, sin mayor esfuerzo, los conceptos o teorias que
aborda el maestro durante su exposicion

17. Respeto los aspectos formales que se deben cuidar al entregar un trabajo
18. Puedo exponer una clase, sin ponerme nervioso, al resto de mis compa-
neros del grupo

DA

TA



Anexo 2
Tabla 2. Resultados del anilisis de consistencia interna

ltermn Estadistico Valores Anexo 3
Tabla 3. Resultados del anilisis de
1 Pearson 314 grupos contrastados
Sig. 012
2 Pfamun 393 hem Sig. (2-tailed)
Sig: e 1 045
3 Pearson 626
Sig. 000 2 005
4 Pearson 532
SE. .ﬂm 3 .ﬂm
3 P?amun 520 4 000
Sig. 000
6 Pearson 551 5 000
Sig. 000
7 Pearson 642 6 003
Sig. 000 Z e
& Pearson 642 )
Sig. nﬂm a .ﬂm
9 Pearson 663
Sig. 000 9 000
10 Pearson 573
sg 000 10 000
11 P?amun 576 11 000
Sig. 000
12 Pearson 567 12 000
Sig. 000
13 Pearson 631 13 000
58 470 14 001
14 Pearson 567 )
Sig: 00 15 000
15 Pearson 649
Sig. 000 16 000
16 Pearson B75
sg 000 17 000
17 Pearson 576 18 000

Sig. 000
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Resumen
El presente articulo desamolla de forma clara y concreta dos aspectos fundamentales de nuestra
actualidad social mundial: [a Alfabetizacién Digital Docente y la Conciencia Global.

De [a misma forma, este articulo esta estructurado en tres partes: el desarrollo general de las ideas
mas relevantes referidas a la Alfabetizacion Digital Docente, a la exposicion de lo que implica tener
una Conciencia Global y finaliza con una serie de conclusiones donde se advierte que la
Alfabetizacion Digital Docente representa el primer paso para la obtencién de una Conciencia global
dentro de las instituciones educativas.

Palabras clave: Alfabetizacion Digital v Conciencia Global.

Abstract
This article develops a clear and specific two fundamental aspects of our present social world:
Teaching Digital Literacy and Global Awareness.

In the same way, this article is structured in three parts: the general development of ideas concerning
revelantes Teaching Digital Literacy, the exposure of what it means to have a global awareness and
ends with a series of conclusions which warns that Teaching Digital Literacy is the first step to
obtaining a global awareness in educational institutions.

Keywords: Digital Literacy and Global Awareness

Introduccion

Los nuevos tiempos, en el auge de [a globalizacion, mundializacion, planetarizacion, etc., exigen de las so-
ciedades su capacidad para conocer, entender, manejar y aplicar todo aquel implemento tecnoldgico, esa
tecnologia identificada y anclada como una dimensidn fundamental del cambio social (Castells, 2000).

En esta Sociedad de la Informacion (CEPAL, 2003), donde cada nacion se aferra a procesos de calidad, com-
petitividad, desarrollo v crecimiento, la alfabetizacion digital surge como un impulso renovador del queha-
cer nacional vy mundial.



Entonces, hay que ser muy daros en que estar alfabetiza-
dos digitalmente, seri el primer paso, como el ponemos
unos “lentes”, para poder mirar mds all de lo que siempre
hemos visto, al alcanzar nuevos aprendizajes, es decir, no
solo es pensar en el agui v en el ahor, sino pensar tam-
bién en el alld v en el futuro, es decir, abrir nuestra mente
hacia una conciencia de lo global. Segtin Morin (1999, en
Tomalba, 2007 s/p), “la complejidad es la nota central de
nuestro mundo v sdlo el que esta dispuesto a mirar mas
alla de lo que se manifiesta, se percatard de la urdimbre de
conexiones que hay en € trasfondo de todo problema sin-
gular”, H presente articulo, pretende identificar a la alfabeti-
zacion digital de los maestros como el primer paso en la
construccion de una conciendia global escolar.

Alfabetizacion digital

En esa intencion de apraximar el conocimiento digital a las
futuras generaciones, los maestros requieren de la posesion
de dcertos aprendizajes para un mejor y mayor quehacer
educativo, en ese sentido, cabrian las interrogantes: los do-
centes, jestin alfabetizados digitalmente?, jouentan con las
destrezas hdsicas para facilitar el conocimiento, manejo v
aplicacion del mundo digital a sus alumnos?, porque si la
respuesta es no, entonces estariamos cavendo en meros
intentos precarios v simulaciones de ofrecer esa verdadera
alfabetizacion digital y concientizacion de lo global a nues-
tros estudiantes.

Para entender las diferentes connataciones o tipologias del
término alfabetizacion digital, a continuacion se muestran
diferentes ideas referidas a esto:

En su sentido general, nos dice McGarry (1993), alfabetizar
es una capacidad del ser humano para utilizar un grupo de
técnicas que den como resultado la produccion de mate-
riales escritos o impresos.

En este mismo sentide, la UNESCO (2000 en Levis, 2005
P 4), expresa que “la alfabetizacion es la habilidad para
leer con comprensidn una oracion simple relacionada con
la vida cotidiana. Imvolucm un continuo de destrezas de
lectura, escritura v, con frecuencia, también incluye destre-
Fas aritméticas elementales. . .”

Por su parte Levis (2005 p. 4), especificando esta alfabeti-
zacion al aspecto digital, nos dice que “el término alfabeti-
zacian suele utilizarse metafdricamente en referencia a
destreras basicas en dreas no directamente vinculadas con
el texto escrito, tales como la alfabetizacion onentada al
uso de computadoras o a los medios de comunicacion”.

Profundizando en el terma, el misme Levis (2003), nos da a
conocer la concusian a su idea referida a la allabetizacion
digital diciendo que:

La mayor parte de los gobiernos, instituciones v expertos
consideran a la alfabetizacién digital, basicamente, como
la capacidad para difundir, comprender y utilizar informa-
cion en formatos miiltiples a partir de fuentes de diversos
origenes, generada, tratada v recibida por medio de com-
putadoras (p. 3).

Sobre lo misma, Bawden (2002), nos expresa que la alfa-
betizacion digital es identificada como una habilidad
para usar los simbolos grificos del lenguaje hablado de
torma que el conocimiento de un grupo cumpla con tres
requisitos indispensables: se exteriorice, se establezca en
el tiempo y en el espacio, Y para finalizar con este re-
cuento, Oxbrow (1998 p. 6), nos dice que la alfabetiza-
cion digital es "el desarrollo de destrezas para el uso de
las tecnologias”,

Pero, algo que nunca hay que dejar de lado, es que el
hablar de alfabetizacion digital no simplemente es hablar
del manejo de diversas aplicaciones tecnologicas o de la
computadora, sino del desanollo de competencias que
penmitan el entendimiento, manejo v aplicacion de cada
una de las diversas formas de los sistemas digitales v, con
esto, damos cuenta de que existe un inmenso mundo mas
alla de nuestra comunidad, de nuestro estado, de nuestro
pais v, no solo eso, sino estar concientes de que lo que
hacen alld influye acd y viceversa.

Y como condusién, puede afirmarse que el término alfa-
betizacion digital representa y se presume como un ele-
mento sustancial del desarmlle de tode  individuo,
porque permite su insercion e interaccion en la sociedad
global mediante el conocimiento de medios para infor-
marse (Ferreira, 2004; Craells, s/; Salinas, 1999; Valen-
zuela 2000). Entonces, después de este recuento de defi-
niciones e ideas, estariamos en la posibilidad de decir
que mas que una necesidad, la alfabetizacion digital, es
un derecho que toda persona que vive en sociedad
global merece. (Siles, 2003)

Es por eso que, los profesores deben estar alfabetizados di-
gitalmente, va que esto no solamente les estard abriendo la
puerta a nuevas oportunidades de crecimiento docente,
sino como un entreverado de problemas en el orden mun-
dial de las competencias y saberes para el ejercicio de su
profesion (De Moura, 2000), es decir, los maestros, debe-
ran contar con un sinndmero de competencias tecnologi-
cas y actualizacion permanente dentro del lenguaje infor-
midtico (Pasadas, 2003)

Conciencia global

Intentar revertir el proceso de globalizacion es absurdo. No
obstante, nosctros como educadores, como personas
como miembros de la sociedad actual, podemos impac-



tar de cierta manera en este proceso. Las responsabilida-
des con nuestro entome no han aumentado como lo ha
hecho la influencia que nuestra conducta diaria  ejerce
sobre la vida de gente alin mas distante. En especifico, la
Conciencia Global es la “comprension y receptividad de
las culturas ajenas, disponibilidad de ciertos conocimien-
tos e informacion de indole socioecondmica v ecoldgica”
{Ondord Diccionary, 1991,

Toralba (2007), nos dice que lo local vy lo global estin
profundamente vinculados, de tal modo que uno de los
rasgos que caracteriza nuestro mundo es el de la interde-
pendencia de todos los factores. Es fundamental forjar la
Conciencia Global, |a plena y clara conciencia de formar
parte de un mundo (nico, vulnerable y efimero, dotado

de gran riqueza, pero amenazado por graves plagas.

Como personas inmersas en el campo educativo, tene-
mos la obligacion moral de promover la Conciencia
Clobal en nosotros mismos v en nuestros alumnos, E reto
constste en romper nuestros paradigmas anclados en la
mediocridad, en el no puedo, en el diganme qué hago v
como lo hago, el papel de los docentes es reconocer que
estamos en posicion de ser esos potendalizadores intelec-
tuales v emocionales del desanollo de ciudadanos del
muncio global.

Hay dos posibilidades en este mundo globalizado de
acuerdo a la metdfora de la casa; 1) si estas viviendo
dentro de una casa sin techo v al construirse ese techo te
sientes encerrado, entonces estaras limitando tu pensa-
miento v tu poder de accion; 2) pero si en cambio, al
construirse ese techo, lo utilizas para subirte a &l y mirar lo
qgue hay mas alld de tu propiedad, entonces estards en la
posibilidad de descubrir un campo féntil donde ampliar tus
pensamientos, s conacimientos y tus estrategias con el
tinico y simple fin de satisfacer tus necesidades y, en con-
secuencia, las de los demas.

Hay dos posibilidades en este mundo globalizado de
acuerdo a la metdfora de la casa; 1) si estas viviendo
dentro de una casa sin techo v al construirse ese techo te
sientes encerrado, entonces estaras limitando tu pensa-
miento v tu poder de accion; 2) pero si en cambio, al
construirse ese techo, lo utilizas para subirte a &l y mirar lo
qgue hay mas alld de tu propiedad, entonces estards en la
posibilidad de descubrir un campo féntil donde ampliar tus
pensamientos, s conacimientos y tus estrategias con el
tnico y simple fin de satisfacer tus necesidades y, en con-
secuencia, las de los demis,

Mo basta con vigilar por los propios intereses, pues lo
que va mal al otro lado del planeta, acaba teniendo efec-
tos en mi jardin, Se requiere vision de conjunto, sentido

de lo global y, naturalmente, amor a lo propio. Bl ciudada-
no comin debe tener Conciencia Global, pero actuar lo-
calmente. No basta con sentirse miembro de una patria,
de un tenuno o de una determinada nacion. La vincula-
cion afectiva y emocional a lo concreto no debe ser una
excusa para aislarse o refugiarse, sino una ocasion para
abrirse a la totalidad del mundo. Los provincianismos y los
nacionalismos endogdmicos no tienen futuro en el mundo
global, pues solo la Conciencia Global puede redimimos
del naufragio colectivo (Torralba, 2007 s/p).

Somos parte de un mundo, donde las consecuencias de
hechos historicos se estan evidenciando en la actualidad v,
de igual forma, lo que hagamos, como lo hagames v lo
gue dejemos de hacer, serd nuestra herencia para las futu-
ras generaciones. Ante esta posibilidad, estariamos nece-
sariamente en la coyuntura de cambiar nuestros estilos de
vida, es decir, romper con una vision restringida del yo
los mios, por una vision de mundo. Finalmente, la Con-
ciencia Global representa un actuar responsable, honesto
y comprometido con el bien propio, colective y mundial.

Conclusiones

Aunque la institucion escolar tenga serios sintomas de
atraso y conservadurismo (Ferreiro, 2004) v la integracion
de la tecnologia a las escuelas implique grandes desafios
para los maestros (Gimbert y Cristol, 2005), los docentes
siempre debemos sacar adelante a la escuela, es decir,
echamos al sistema educativo a cuestas v luchar por un
ofrecimiento efectivo de calidad educativa.

“El sisterna educativo debe acomodarse a los cambios so-
ciales desde un cambio en sus concepciones mas basicas,
y replantearse el papel que hoy debe poseer el ensenante
y sus pricticas en una sociedad de la informacion”.
(Cebrian, 1997)

La aliabetizacion de los docentes representa el comienzo
de la concientizacion por lo global dentro de los salones,
va que dicha alfabetizacion abrird y acercard e mundo ex-
terior al desanollo de una mejor prictica educativa por
parte de los docentes v a una mejor obtencion de aprendi-
zajes significativos para los alumnos.

Los docentes deben ser capaces de darle sentido al uso de
la computadora en el aula que les permita utilizarda como
algo mds que un pizamon o un cuademo electronico,
eficaz, ripido y prolijo. Para ello es imprescindible que la
formacion que reciban incorpore métodos pedagdgicos
gue faciliten la integracion de los recursos tecnologicos en
Ios procesos de ensenanza vy aprendizaje de los conteni-
dos curriculares dentro de un modelo renovado de educa-
cion que responda a los requerimientos de la sociedad
conternporanea. Si no es asi, no parece tener demasiado



Lsentido gastar recursos econdmicos, siempre escasos,
para  equipar las  aulas con  computadoras
{eventualmente conectadas a Internet). (Levis, 2005 p.
3). El estar alfabetizados digitalmente {maestros, alum-
nos, directivos, autoridades, etc.) traerd consigo el tener
un arma mas para posibilitar el desarrollo y bienestar de

nuestra sociedad local y, por ende, a la sociedad global.

Hoy sin duda, la alfabetizacién digital, mas que en una ne-
cesidad representa un derecho social para su bienestar y
desamollo. Tener una conciencia global es mirar mds alla
de lo que somes y lo que tenemos, es pensar en lo que po-
dremos ser, lo que podemos tener v lo que podemos
hacer, ademds de pensar en que todo aquello que haga o
deje de hacer repercutira en lo que esti fuera de mi.
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Resumen

Se realizé un estudio cuantitativo de tipo descriptivo donde se pretendié confiabilizar y validar un instrumento
destinado a medir “Vulnerabilidad al Estrés’ en estudiantes del Instituto Superior de Cajeme (ITESCA).
Respecto a la validez se encontré una solucion factorial idénea con cuatro factores (Autorregulacion,
Optimismo y Apoyo Social, Sociabilidad y Accién y Tolerancia y Reactividad) independientes que logran
explicar mids del 40% de la varianza del constructo. Por otra parte los resultados del Alfa de Cronbach por
encima de .70 permiten afirmar que los puntajes del instrumento son confiables. Se concluyé que el
instrumento puede ser una herramienta (til para la deteccion de estudiantes con vulnerabilidad al estrés,

Palabras clave: Vulnerabilidad, Validez, Confiabilidad.

Abstract

A quantitative study was made in a descriptive category where the paper intended to confide and validate an
assessment designated to measure “Vulnerability to the Stress” in university students,

Respecting to the validity was found a suitable factorial solution with four independents factors (Self —
regulation, Optimism and Social support, Sociability and Action and Tolerance and Reactivity) that are able to
explain more than 40% of the construct variance. On the other hand the Cronbach Alfa results over .70 allow
to claim that the grades of the assessment are reliable. The conclusion is that the assessment could be a useful
tool to detect students with vulnerability to the stress,



Introduccion

Antecedentes

Durante la adolescencia v [a juventud ocuren cambios ri-
pidos en todos los dmbitos del desamollo de los individuos;
éstos ocasionan una mayor o menor inestabilidad emocio-
nal o social. Especificamente, la juventud se caracteriza
por ser una etapa de la vida con grandes demandas en el
ambito personal, académico y laboral. Se espera que en
esta edad los individuos establezcan relaciones interperso-
nales v de pareja mds maduras v estables, que asuman
nuevas obligaciones en el hogar, pero, sobre todo, que ob-
tengan éxito en su vida académica.

Segtin la Organizacion para la Cooperacidn v el Desarmollo
Econdmico (OCDE, 2006 citado en el Observatorio Uni-
versitario de las Innovaciones, 2008) en el 2004, el 50% de
los estudiantes en México se encontraban en riesgo de de-
sercion. llustran este hecho los datos de la desercion esco-
lar de tres de las licenciaturas con mayor matricula del pais:
Medicina (40%), Derecho (48%), e Ingenieria (68%)

Aunque el fracaso escolar, se encuentra asociado a milti-
ples factores que pueden ser concernientes tanto al indivi-
duo como a la familia v a la propia escuela, se reconoce
que dentro de los aspedios referidos al individuo, las habili-
dades socidles v la estabilidad emocional influyen en el
éxito académico, ya que permiten el enfrentamiento efecti-
vo de las demandas, originadas tanto en el dmbito escolar
como fuera de este (Valdés, Esquivel & Artiles, 2007).

A pesar de la importancia que tienen la estabilidad emo-
cional v las habilidades sociales en el desamollo de los jo-
venes, especialmente en su desempeno académico, du-
rante esta edad se presentan altos indices de problemas
socio-afectivos, entre los cuales destacan: la ansiedad v la
depresion. En una investigacion realizada por Castro et al.
{2007), encontraron que un 80% y 41% de los estudiantes,
manifestaban algin sintoma de ansiedad v depresion, res-
pectivamente. Incluso un 20% del primer grupo, presenta-
ba sintormas de ansiedad de moderados a graves; mientras
que de manera similar, un 6.5% del segundo grupo, mani-
festaron depresion de moderada a grave.

Ctro dato que reflgja los problemas de salud mental que se
presentan en esta edad, es el consumo de sustancias adic-
tivas. El Centro de Integracion Juvenil A.C (Cl), 2003), re-
portd que el 51% de los pacientes que asisten por primera
vez a consulta debido al consumo de drogas, presentan
entre 15 y 24 afos. Otro estudio realizado por Quiroga v
Mata (2003) en estudiantes universitarios, encontro que un
45% de estos, referia haber consumido drogas v un 73%
reconocia consumo de tabaco alguna vez en la vida,

H concepto de vulnerabilidad al estrés, parte del hecho re-

conocido de la existendia de factores sociales, familiares y
personales que hacen mis probable en un individuo, la
presencia de determinadas problemiticas de salud fisica o
mental. Segin Pandinha (1996), en estos témminos se
encuentran  incluidas  todas  aquellas  caracteristicas,
variables de personalidad v situaciones ambientales que
hacen mas propenso a un individuo a desarollar un
problema espedifico con respecto al resto de la poblacian;
en este caso a desamollar sintomas asociados al estrés,

Aunado a los conceptos anteriores, en los dltimos anos,
dentro de la psicologia ha ganado terreno el estudio de a
resiliencia, la cual ha sido definida como la habilidad que
presentan algunos individuos de resistic y rehacerse ante
situaciones dificiles, para mantener no sdlo sus niveles de
funcienamiento intelectual y social, sino incluso lograr un
arecimiento personal (Manciaux, Vanistendael, Lecomte &
Cyrulnik, 2007). La resiliencia es resultado de la interaccion
de factores personales, farniliares y sociales.

Es importante sefialar que tanto la vulnerabilicad como la
resiliencia son estados que no se alcanzan de una vez para
siempre, sino procesos que pueden variar en funcion de la
relacion del individuo con el medio. La presencia de
situaciones de estrés v las formas de afrontaras, se
relacionan con la existencia de problemas académicos,
conductuales v emocionales (Suldo & Huebner, 2004) o
bien, pueden transformarse en experiencias de crecimiento
personal (Slaikeu, 1996),

Matheny, Rogue-Tovar v Corette (2008), encontraron en
estudliantes universitarios mexicanos que la percepcion de
estrés v, las estrategias utilizadas para afrontaro, predicen
casi el 30% de los resultados en la escala de Satisfaccion
con la Vida, Ademas, el uso de estrategias adecuadas para
el affortamiento del estrés, se comelaciond  en forma
inversa con la percepcion de estrés (i=.69) v, de manera
directa con la satisfaceion en la vida (r=.514).

En el contexto anterior, la deteccion oportuna de
situaciones de estrés o ansiedad en jovenes, se convierte
en una tarea prioritaria dada la posibilidad de afrontarlas
con éxito mediante el manejo adecuado de estrategias y
habilidades. Sin embargo, a pesar de la probada influencia
del estrés en el comportamiento de los jovenes v de que se
han desarollado miltiples instrumentos para su medicion
v evaluacion, en México no se cuenta todavia con un
instrumento debidamente confiabilizado v validado, capaz
de detectar los niveles de wvulnerabilidad al estrés en
estudiantes universitanios.

Establecimiento del problema
Seg(in Lazarus (2000) las variables personales {optimismo,
sentido del humor, autoestima positiva entre otros) influven



Considerando que ciertas caracteristicas vuelven a los su-
jetos mas vulnerables al estrés, v que éste puede causar,
entonces, afectaciones al desempeno intelectual, emocio-
nal v social de los individuos v el hecho de que no se
cuenta en México con instrumentos debidamente confia-
bilizados v validados para evaluar vulnerabilidad al estrés
en poblaciones universitarias, se pretendié confiabilizar v
validar un instrumento para medir vulnerabilidad psicold-
gica al estrés en estudiantes del ITESCA, con el supuesto
de que esta vulnerabilidad se asocia con el manejo inade-
cuado de ciertas habilidades psico-sociales para enfrentar
el estrés,

Objetivo general
Este estudio pretendio realizar la confiabilizacién y valida-
cion de un instrumento para medir la vulnerabilidad al

estrés en estudiantes del ITESCA.

Objetivos especificos

1. Determinar la proporcion de varianza que el instrumen-
to es capaz de explicar de los datos originales a partir de
un modelo factorial.

2. Determinar la validez del instrumento.

3. Determinar la confiabilidad del instrumento.

Referente tecrico

Lstrés

Deliniciin y tipos

Seglin Sandin (2003) el estrés es una reaccion del indivi-
duo que comprende respuestas fisiologicas, cognitivas,
emocionales v volitivas a situaciones que implican un
cambio de vida.

Las situaciones de estrés pueden estar asociadas a eventos
circunstanciales tales como: ruptura de una relacion senti-
mental, reprobacion escolar, entre otros; o a eventos conti-
nuos gque adquieren su poder para producir estrés por su
caracter acumulativo, por ejemplo: cargas excesivas de
estudio o trabajo, dificultades de comunicacién cotidianas,
entre olras,

Lzs mismos eventos no producen igual estrés en los indivi-
duos. Los efectos del estrés dependen de la evaluacion
que hace el individuo del estresor asi como su capacidad
para controlar y enfrentar |a situacion (Sandin, 2003).

Consecuencias del esinés

El estrés es parte inherente de nuestras vidas, incluso cier
tas dosis del mismo son necesarias va que impeten al indi-
viduo a ejercer control sobre los sucesos internos o exter-
nos. Sin embargo, cuando el nivel del estrés resulta ser
alto, o alin sin ser tan alto, &5 continuo hasta volverse crd-
nico, puede entonces constituirse en un riesgo para la
salud fisica v emocional,

Diversos autores senalan la relacian del estrés con una dis-
minucion del sistema inmunoldgico (Martin, 2003) v con
cancer y problemas cardiovasculares (Gonzalez, 2002).

El estrés afecta al individuo desde el punto de vista
emacional; esto se evidencia en un estudio realizado
por Barra, Cancing, Lagos, Leal v San Martin (2005)
quienes encontraron relacion entre la cantidad de suce-
sos estresantes v el estado de dnimo depresivo.  Otros
autores senalan que un alto nivel de estrés percibido se
asocia con el consumo de tabaco v alcohol (Martin,
2003; Khrueger & Chang, 2008).

El estrés puede producir efectos indirectos en la salud
fisica y psicologica en el sentido de contribuir al incremen-
1o de hdbitos nocivos como fumar, comer en exceso o e
sedentarismo; también disminuye habitos saludables entre
los que destacan distrutar el tiempo libre y hacer ejerci-
cios, entre olros,

leorias ded estres

Existen tres perspectivas tedricas que buscan explicar
como se produce el estrés. La primera de ellas se conoce
como la teoria de los eventos vitales; la segunda, como la
perspectiva cognosctiva v [a tercera explica el estrés a
través de las estrategias de afrontamiento,

La teoria de los eventos vitales sostiene que e estrés es ori-
ginado por uno o varios sucesos especiticos. Plantea que
algunos sucesos parecen tener un cardcter casi universal
para producir estrés, entre los que destacan el divorcio y la
perdida del empleo. Existen sucesos que se convierten en
estresantes solo en virtud del valor negativo que los indivi-
duos le otorgan a los mismas.

Novack (1978 citado en Slaikeu, 1996) sugiere que la po-
tencialidad de un acontecimiento para producir estrés, de-
pende del momento en que éte ocurma, su intensidad, du-
racion y grado de interferencia en el desamollo individual.

La teoria cognoscitiva, sostiene que un suceso adquiere
la potencialidad para producir estrés en la medida en
que el sujeto lo percibe como una atectacion a su exis-
tencia. Es decir el suceso genera estrés si se evalla
como una amenaza a las necesidades fisicas o emocio-
nales; una pérdida o un reto que sobrepasa las capaci-
dades del individuo (Slaikeu, 1996).

La teoria del afrontamiento, propone que el estrés se
asocia con estrategias de afrontamiento inadecuadas
para diversas situaciones, mismas que no permiten una
solucidn efectiva; lo que hace que el sujeto se sienta in-
detenso ante éstas.



Muestra

Se selecciond una muestra probabilistica para la cual se
considerd un nivel de confianza del 95% con un emor de
estimacion de 5%. Con estos criterios se induyeron en la
muestra 267 estudiantes de ambas cameras, al final contes-
taron el instrumento 238 sujetos (89.1%) del total de la
muestra. De éstos, 137 (51.3%) fueron mujeres y 101
{37.8%) hombres; sus edades oscilaban entre los 15 y 28
anas con una media de 21 anos.

Instrumento

H Cuestionario de “Vulnerabilidad al Estrés’ fue desarmolla-
do por Quevedo, Amaro v Menéndez (2005). Tomo
como base tednica & madelo de afrontamiento al estrés, el
cual sostiene que hay individuos con caracteristicas perso-
nales y sociales que les dificultan el afrontamiento efectivo
al estrés, lo cual los vuelve mas vulnerables al mismo.

Este instrumento originalmente constd de 39 items dividi-
dos en tres factores: Riesgo en Enfermar (20 itemns), forta-
leza del Sistena Nervioso (13 items) y reactividad social
{6 iterns). Se reporta que esta conformacion de las esca-
las fue confirmada a través de un analisis factorial por
componentes principales v rotacion varimax. Los autores
reportan que el instrumento presentd un alfa de Cronba-
ch igual a 92,

Procedimiento para la recolecdion de la informacidn

A través del programa SPSS v. 12, se realizd un muestreo
probabilistico en el que se seleccionaron los estudiantes de
acverdo a su nimero de matricula.  Posteriormente se
ubicd a los alumnos dentro de la escuela v se les pidio su
cooperacion voluntaria en la investigacion para responder
al cuestionario, garantizandoles la confidencialidad de los
datos aportados por ellos.

Resultados

En este apartado se presentan los resultados de [a evalua-
cion de las propiedades psicométricas del instrumento y
ciomo quedd constituido después de los andlisis.

Validacion

Valicder de corstricto

Se realizd una estimacion de las comunalidades de las va-
rables (terms), mediante el método de extraccion denomi-
nado componentes principales. Para efecto de este andlisis
se consideraron como fterns aceptables aquellos que pre-
sentaron comunalidades superiores a .3 (Pardo & Ruiz,
2002). En total fueron 23 de los 39 itens los que cumplie-
ron esta condicion.  Se aprecio que los items 7 9 v 11
fueron explicados mejor por el modelo factorial obtenido,
va que los porcentajes de varnanza explicadas por el
modelo, fueron de 60.8%, 60.8% v 60.6% respectivamen-
te; mientras que los itermns 10, 3 v 14 resultaron los menos

explicacos ya que el modelo factorial solo pudo reproducir
el 29.5%, 32.5% vy 32.5%, respectivamente, de sus
varianzas (Ver tabla 1),

Tabla 1
Comunalidades por items.
ftems Inicial ~ Extraida

Puedo explicar con pacencia las
cosas a las demds personas 1.00 322
Me considero una persona paciente  1.00 481
Soy una persona tranquila y serena 1.00 325
Soy capaz de autocontrolarme si es

necesaro 1.00 236
Me siento calmado y tranguilo 1.00 .395
Siempre estoy con un  humor

aceptable 100 517
Me siento relajado 1.00 608

Pienso que actio inteligentemente 1.00 A47
Me gustan los chistes y las cosas

que hacen reir 1.00 608
Me siento apovado por la gente que

me rodea 1.00 30

Me rio con facilidad 1.00 H06
Soy una persona alegre 1.00 458
Tengo a quien contarle un problema

personal 1.00 351

Soy una persona con grandes

aspiraciones y muy esforzada 1.00 325
Hago amistades con facilidad 1.00 332

Me gusta hablar en piblico 1.00 561

Soy una persona de accian 1.00 A3

Soy capaz de actuar con

tranquilidad en una situacion dificl  1.00 496
Si algo no me sale como esperaba

me recupero con facilidad 1.00 496
Asumo grandes responsabilidades
con gusto 1.00 370
Después de un trabajo agotador me
resulta suficiente un corto descanso
para reponenme 1.00 A75
Soy una persona de reaccion rapica
a las circunstancias 1.00 A45
Después de un fracaso me recupero
facilmente 1.00 362




Los 4 factores extraidos, explican el 44.5% de la varianza
total de los datos originales.  Se observa que el primer
componente explica por si solo el 21.8% de la vananza,
mientras que el resto de los componentes explican 22.7%

de la varanza total (Ver tabla 2),
Factores Total % de varianza % de acumulado
1 5024 21.845 21.845
2 2135 9.283 31.128
3 1.621 7046 38.175
4 1.444 6.280 44.455

A continuacion, se obtuvo la matriz de la estructura factorial en donde se agrupan los itens en cada uno de los cuatro fac-
tores. Las variables se asociaron a los componentes de acuerdo a los siguientes ariterios: cargas factoriales mayores o supe-
riores a .3; en el caso de algunas variables que saturaran en dos o mas factores, se agruparon en el factor con mayor carga

Tabla 3
Matriz de factores rotados
ftems Carga factorial

1 2 3 4
Puedo explicar con paciencia las cosas. 514 075 -027 230
Me considero una persona paciente. 634 180 220 -022
Soy una persona tranquila v serena. 517 -130 -042 200
Soy capaz de autocontrolarme si es necesario. 729 061 -016 -024
Me siento calmado y tranquilo. 554 174 022 240
Siempre estoy con un humor aceptable. 665 070 047 260
Me siento relajaclo. 353 -290 .340 150
Pienso que actdo inteligentemente. 451 A00 210 079
Me gustan los chistes y las cosas que hacen reir. J80 524 -070 370
Me siento apoyado por la gente que me rodea. -022 758 -140 108
Me rio con facilidad. 071 643 184 075
Soy una persona alegre, 0 .551 150 -089
Tengo a quien contarle un problema personal. 160 714 140 057
Soy una persona con grandes aspiraciones y muy esforzada. 320 359 250 -270
Hago amistades con facilidad. 084 140 684 040
Me gusta hablar en pablico. 083 052 701 044
Soy una persona de accion. -069 041 650 215
Asumo grandes responsabilidades con gusto. A0 049 A96 -160
Soy capaz de actuar con tranquilidad en una situacion dificil. 179 143 070 742
Si algo no me sale como esperaba me recupero con facilidad. 212 070 177 726
Después de un trabajo agotador me resulta suficiente un
corto descanso para reponenme. 277 -181 -149 404
Soy una persona de reaccion rdpida a las circunstancias. 045 249 313 A04

Después de un fracaso me recupero facilmente. 347 040 255 A8



Validez divergente

Con el fin de verificar empiricamente que los cuatro facto-
res detectaclos en la matriz de la estructura factorial, son in-
dependientes unos de atros, se realizd una rotacion facto-
rial oblicua para analizar el grado de proximidad existente
en el espacio, de los factores entre si. Con el fin de garanti-
zar la maxima oblicuidad entre los factores, se utilizd el
meétodo de mtacion Direct Oblimin con Delta= 0.

H grado de comelacion entre los factores, determina qué
tan prdximos se encuentran los factores en el espacio. A
st vez, las comelaciones estan estrechamente vinculadas
con el angulo que forman los factores ubicados en un siste-
ma de coordenadas cartesianas; por ende, estas comelacio-
nes equivalen al coseno del dngulo comprendidos entre
ellos (Lévy & Varela, 2005); si los factores son ortogonales,
los angulos formados entre ellos deben ser ipuales a 90
grados (la comelacian entre ellos entonces seria ipual a
cer). Los resultados obteniclos se muestran en [a tabla 4.

Tabla 4.
Matriz ce comelaciones y angulos
comespondientes entre los factores

Factores 1 2 3 4

1 .00 214 J99 225
o 78 il 7

2 214 1.00 269 (46
Fi:8 o Feh 87

3 J99 269 .00 .2
79 e o 8y

4 225 046 012 .00
i g7 a9 o

Los coeficientes de comelacion entre los factores 2 v 4 asi
como el de 3 y 4, estdn muy cercanos al valor ceno: .046
v .012, respectivamente; por este motivo los dngulos 87y
89, respectivamente) formados entre estos factores,
pueden considerarse iguales a 90°, por lo que se evidencia
la independencia entre ellos (Pardo & Ruiz, 2002).

Por atro lado, las comelaciones entre los factores: 1y 2, 1y
3,1y4,2y3(214, 199, 225, 269, respectivamente), son
lo suficienternente bajas como para generar angulos (78',
79, 77 M, respectivamente) que aungue no pueden
considerarse iguales a 90, si sugieren ortogonalidad entre
ellos. Si consideramos la validez divergente como las dis-
tintas dimensiones que deben medir cada uno de los
cuatro factores resultantes, respecto al constructo observa-

do, entonces los resultados anteriores parecen constatarla
{Parclo & Ruiz, 2002),

Validez de comenic

Una vez realizado el anilisis factorial, el instrumento fue
sometido a juicio de expertos v como resultado de este
proceso, los factores se conceptualizaron de la siguiente
manera; Autorregulacion (F 1), optimismo y apoyo social (F
2), sociabilidad y accién (F 3) v tolerancia v reactividad (F
4). Después de analizar a través del juicio de expertos la
validez de los items, el instrumento quedo de la siguiente

manera (Ver tabla 4),

Tabla 5

Especificaciones del cuestionario para medir

“ulnerabilidad al Estrés’

Factor

Autoregulacion  Habilidad para con-
trolar los sentimientos
y acciones propias y
actuar reflexivo.

Definicion

Poseer una vision po-
sitiva de la vida v
sentir que se cuenta
con e apoyo de otras
personas.

Optimismo v
apoyo social

Sociabilidad v
accion

Habilidad para esta-
blecer relaciones inter-
personales y actuar
ante las demandas del
contexto.

Indicadores

Puedo explicar con pa-
ciencia las cosas. Soy
una persona paciente.
Sov una persona tran-
quila. Soy capaz de au-
tocontrolame. Me
siento calmado, tranqui-
lo. Siempre estoy con un
humor aceptable. Me
siento relajado.

Pienso que actto inteli-
gentemente,

Me gustan los chistes v las
cosas que hacen reir. Me
sento apoyado por la
gente. que me rodea. Me
no con faclidad. Soy una
persona alegre. Tengo a
quien contarle un proble-
ma personal. Soy una per-
ciones y estorzada,

Hago amistades con faci-
lidad. Me gusta hablar en
pliblico. Soy una perso-
na de accién. Asumo
responsabilidades  con
gusto.




Tabla 5
Especificaciones del cuestionario para medir ‘Vulnerabilidad al Estrés’ (Cont.)

Factor Definicion Indicadores!
Optimismo y apoyo social. Poseer una vision positiva de [a Me gustan los chistes y las cosas que hacen
vida y sentir que se cuenta conel  reir. Me siento apoyado por la gente que me

apoyo de otras personas. rodea Me rio con fadlidad. Soy una persona
alegre. Tengo a quien contarle un problema
personal.
Confiabilickad
Para determinar el grado de consistencia interma del instru- Tabla 6
mento, se utilizd el Alfa de Cronbrach debido a su elevada Medias, desviaciones estindar
sensibilidad para detectar fuentes de emor de medicion, y confiabilidad por factor
atribuibles al muestreo de factores situacionales asi como
de contenido de los reactives como es el caso del presente Factores M DE Alfa de Cronbach
estudlio (Nunnally & Bemstein, 1995).
1 198 a3 7B
La tabla 5 presentd los indices de confiabilidad comespon- 2 1‘52 80 69
dientes a cada uno de los cuatro factores principales. Estos i e e

cuatro indices de confiabilidad podemos decir que son
aceptables segiin Hemdndez, Ferndndlez v Baptista (2006).

Discwisia v usi
Respecto a la validez de constructo del instrumento, se determiné por parte de los autores, utilizar el criterio del nimero
de componentes esperados con base en el constructo v el diseno del instrumento (Landero & Gonzilez, 2006); se obtuvo
una solucidn factorial iddnea, con cuatro factores independientes que logran explicar hasta el 44.5% de la varianza del
constructo medido, en este caso, la vulnerabilidad al estrés en estudiantes del ITESCA.

Este porcentaje de varianza explicada, aungue no puede ser considerado en si mismo como satisfactorio, si representa un
importante avance en la validacion de un instrumento de este tipo, dado lo novedoso del contexto en el que se aplico
(Sanchez & Ortiz, 1997). Estos resultados apuntan a la necesidad de realizar nuevos estudios para mejorar el nivel explica-
tivo del instrumento.

La validez de contenido determinada por juicio de expertos, permitio apovar los hallazgos empiricos al conceptualizar los
factores que autores tales como Ellis yw Abrahms (1983); MNezu (2006) consideran recursos personales importantes en el
afrontamiento en el estrés,

Los resultados anteriores evidencian que el instrumento tiene la capacidad de medir realmente el constructo vulnerabilidad
al estrés a través de las dimensiones ya mencionadas.
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Hacia la construccion de una
conciencia global

Flavio Ortega Munoz
(flavioaguilucho@hotmail.com)

Resumen

El presente escrito tiene el propésitc de resenar algunos as
relevantes sobre Conciencia Global construidos a partir del estudio de
diversos materiales bibliogrificos y electrénicos, sin la intencién de
proponer verdades acabadas, pretendo brindar algunos elementos de
discusion que permitan ampliar la comprension de dicho concepto.

Mo es la globalizacién la que define la accién colectiva, sine que es la
accion colectiva diferenciada la que configura y construye a ésta, cuando
ha percibido un modo global de actuar sustentado en las relaciones
sociales de los sujetos colectivos y en sus interacciones con lo global; este
modo de entender lo global se opone a aquellos que reducen
globalizacidn a una condicién impostergable de la actividad humana de
los dGltimos anos. En una palabra, se trata de un modo de actuar basado en
una Conciencia Global.

Pero, ;Como se forja la Conciencia Global? ;Céme podria contribuir a la
Internacionalizacién de la Educacion? ;Cudles son sus implicaciones?
;Qué retos plantea? ;Es posible promover la Conciencia Global en el
contexto local? Estos y otros cuestionamientos son necesarios hacia la
construccion de una Conciencia Glabal.

Falabras clave: Conciencia Global, Internacionalizacion de la Educacian,
Globalizacién.

Abstract
This letter is intended to outline some relevant aspects on Global
Consciousness constructed from the study of various books and electronic
materials, without the intention to propose truths finished, | intend to
provide some elements of discussion that will expand understanding of the
concept.

It is not globalization that defines the action, but collective action is the
distinct built and configured it, when he earned a global action based on
social relations of individuals and groups in their interactions with the
global and this way of understanding the global objects to those which
reduce to a condition unpostponable globalization of human activity in
recent years. In shor, this is a way of working based on a global

consciousness.

But how do you forge Global Consciousness? How could contribute to the
internationalization of education? What are its implications? What
challenges arise? Is it possible to promote global awareness in the local




Hacia la construccion de una conciencia global

Para entendler el término Conciencia Global v todas sus
implicaciones tedrico-practicas en el ambito educativo,
necesariamente tenemos que hacer referencia al fend-
meno de la globalizacion vy al de la Internacionalizacion
de la Educacion.

H término globalizacion proviene del inglés globalization,
donde “global” equivale a “mundial”. Por eso, hay quie-
nes afirman que el concepto mas adecuado en castellano
seria mundializacion, derivado del vocablo francés mon-
dialisation. Consiste en un sisterma de crecientes interde-
pendencias materiales e interconexiones culturales,

La globalizacion representa un escenario de interdepen-
dencia global de los sistemnas economicos, financieros,
ambientales, politicos y tecnoldgicos; donde el capital, el
conocimiento, la informacion, las materias primas, los
bienes v servicios, son producidos, usados e intercam-
biados desafiando las fronteras nacionales.

Al respecto podemos encontrar posturas a favor v en
contra. Por ejemplo, Giddens (1999) a pesar de que
afirma que la globalizacidn es un proceso contradictorio,
es bastante oplimista, porque asegura que es un proceso
de igualacion, ya que les confiere a los grupos v a las na-
ciones hasta ahora sin poder, el potencial para realizar
sus fines en los ambitos antes descritos. Por otro lado,
desde una postura critica interesante, Bauman (1999)
sostiene que los procesos globalizadores incluyen una
segregacion, separacion y marginacion social progresiva,
reafirmando atin més la brecha econdmica y sodial entre

“globalizadores” y “globalizados”.

Como sea, todas las interpretaciones coinciden en un
punto: la revolucion cientifica v tecnoldgica han transfor-
mado a la sociedad en un grado v profundidad insospe-
chada, el ambito educativo no es la excepcion. En este
contexto, la educacion y sus espacios precisan cambiar,
movilizar su capacidad adaptativa v trascender. La Intema-
cionalizacion de la Educacion, de las funciones y cumicu-
lum de las instituciones, asi como de los patrones de com-
portamiento de sus actores, es una estrategia transversal
que podria dar respuestas pertinentes v de calidad a las ne-
cesidades locales v regionales, desde una vision global.

Asi pues, la Internacionalizacion es la respuesta social, cul-
tural v educativa de los paises al impacto de la globaliza-
cion. A través de ella, el mundo académico pretende en-
frentar de forma proactiva la globalizacion, salvaguardando
las particulandades locales. La Internacionalizacion impul-
sa y apoya los procesos de cambio v adecuacion de la
educacion y las instituciones educativas a la dinamica

global, ammonizando lo local, lo regional y lo mundial.

En este sentido, Knight v De Witt (1997) sostienen que la
Internacionalizacion es una respuesta proactiva de las
universidades, mediante la cual, un pais responde a las
condiciones de globalizacion al conocer y respetar la
idiosincrasia de cada nacion, representa un medio de
promocion v reforzamiento de la identidad cultural, pro-
picia el desarrollo de una perspectiva global en las institu-
ciones educativas y muestra un compromiso de éstas en
la construccion de una ciudadania global.

Con la exposicion realizada hasta aqui v de acuerdo con
Gacel (1999), asumo que hay evidentes diferencias en
esencia entre los fendmenos de globalizacion e Interna-
cionalizacion: Mientras la globalizacion busca socavar las
bases del Estado-MNacién, la Internacionalizacion busca
tortalecerlas; mientras la globalizacion aspira a la homo-
geneizacion, la Internacionalizacion promueve el recono-
cimiento de las diferencias v la identidad cultural; mien-
tras la globalizacion presenta un flujo “natural” de perso-
nas, conocimiento vy tecnologia; la Internacionalizacion
tomenta la cooperacion intemacional basada en una res-
petuosa interculturalidad.

Mo intento tomar postura en relacidn a que la globaliza-
cién tiene fines perversos o en cuanto a que la Intemacio-
nalizacion es la panacea a todos nuestros problemas,
pero si considero necesario reflexionar acerca de los efec-
tos de ambos procesos v buscar alternativas viables a
nuestro contexto real, porque, queramos o no, SOMOos un
pais subdesamrallado con expectativas v condiciones dis-
tintas a las potencias mundiales,

Ahora bien, el argumento anterior no representa la impo-
sibilidad de hacer frente de manera adecuada al fendme-
no de la globalizacian. Se entiende que la globalizacion
es la construccion de la realidad social colectiva mundial,
afectada directamente por la globalidad; es decir, la glo-
balizacion no es una condicion abstracta concebida de
manera natural y preexistente gue somete todo a sus de-
signios. Esta asuncion me permite enlazar mi exposicion
al tema toral de este escrito,

No es la globalizacion la que define la accién colectiva,
sino que es la accidn colectiva diferenciada la que la confi-
gura y la construve cuando ha percibido un medo global
de actuar. Un modo de actuar sustentado en las relaciones
sociales de los sujetos colectivos v en sus interacciones con
lo global, este modo de entender lo global se opone a
aquellos que reduce globalizacion a una condicion impos-
tergable de la actividad humana de los dltimos afos. Un
modo de actuar basado en una Condiencia Global,

Pera, ;Cémo se forja la Conciencia Clobal? ;Céme podria
contribuir a la Internacionalizacion de la Educaciont



#Cuales son sus implicaciones? ;Qué retos planteaf ;Es po-
sible promaover [a Conciencia Global en el contexto local?
En los siguientes apartados intentamos dar respuesta a
estos cuestionamientos,

Conciencia Global, una aproximacion conceptual
Enseguicla, se hace una aproximacion conceptual acerca
de la Conciencia Global, qué es v qué representa en el
mundo contempordneo, lo que me pemmitird emitic un
juicio aritico sobre el terma en lo sucesivo,

Tener una Conciencia Global no sdlo es pensar en el aqui
v en el ahora, sino pensar también en el alld y en el futuro,
La Conciencia Global es la “comprension vy receptividad
de las culturas ajenas, disponibilidad de ciertos conoci-
mientos e informacion de indole socioecondmica vy ecold-
gica” (Oxford Diccionary, 1991).

Seglin Morin (1999, en Tomalba, 2007 </p), “la compleji-
dad es |a nota central de nuestro mundo vy sdlo el que esta
dispuesto a mirar mas alla de lo que se manifiesta, se per-
catara de la urdimbre de conexiones que hay en el tras-
fondo de todo problema singular”.

De la misma forma, Torralba (2007), nos dice que lo local
v lo global estin profundamente vinculados, de tal modo
gue uno de los rasgos que caracteriza nuestro mundo es
el de la interdependencia de todos los factores. Es funda-
mental forjar la Conciencia Global, la plena v dara con-
ciencia de formar parte de un mundo Gnico, vulnerable v
efimero, dotado de gran riqueza, pero amenazado por

graves plagas.

No basta con vigilar por los propios intereses, pues lo que
va mal al otro lado del planeta, acaba teniendo efectos en
mi jarcin, Se requiere vision de conjunto, sentido de lo
global y, naturalmente, amor a lo propio. H cudadano
comin debe tener Conciencia Global, pero actuar local-
mente. No basta con sentirse miembro de una patria, de
un terruno o de una determinada nacién. La vinculacion
afectiva v emocional a lo concreto no debe ser una
excusa para aislarse o refugiarse, sino una ocasion para
abrirse a [a totalidad del mundo. Los provincianismeos y los
nacionalismas endogamicos no tienen futuro en e mundo
global, pues sélo la Conciencia Global puede redimimas
del naufragio colectivo (Tomalba, 2007 </pl.

Somos parte de un mundo, donde las consecuencias de
hechos histdricos se estin evidenciando en la actualidad v,
de igual forma, lo que hagamos, como lo hagamas v lo
gue dejermnos de hacer, serd nuestra herencia para las futu-
ras generaciones. Ante esta posibilidad, estariamos nece-
sariamente en la coyuntura de cambiar nuestros estilos de
vida, es decir, romper con una vision restringida del vo v

los mios, por una vision de mundo. ¥ es aqui donde la In-
ternacionalizacion de la Educacion, que las nuevas socie-
dades construyan o se forjen, serd la principal hemamienta
para el buen actuar local y global.

Finalmente, la Conciencia Global representa un actuar
responsable, honesto v comprometido con el bien propio,
colectivo v mundial.

Conciencia Global y Educacion Intemacional

Con lo antes expuesto asumo que la Conciencia Global vy
la Intermacionalizacion de la Educacion son un binomio
inseparable, donde necesariamente [a primera deberd ser
inherente a la segunda. En este proceso, es menester que
las instituciones educativas promuevan los cambics nece-
sarios en su cumiculum y en sus practicas; es decir, intema-
cionalizar sus funciones prioritarias con una vision global
con estricto apego y respeto al contexto local.

Segin Lazarus (1980) cuando un individuo enfrenta un
suceso estresante, realiza dos evaluaciones. La primera
de ellas, se dirige a determinar si el suceso es amena-
zante o no y la segunda, se enfoca en como enfrentarlo.
Esto diltimo, conlleva al sujeto a cambiar [a situacion o a
manejar los componentes subjetivos asociados a la
misma (sentimientos, pensamientos, bienestar fisico v
emocional). Entonces el estrés ocurre cuando se perci-
be la solucion del problema como algo imposible yio
existe dificultad para manejar los aspectos subjetivos
asociados al problema.

Un ejemplo claro que tiene el objetivo de construir una
Conciencia Global mediante la Internacionalizacion de
la Educacion es el implementado por las universidades
qgue conforman la Asociacion Americana de Colegios vy
Universidades. En estas universidades, el currculum esta
basado en el desarollo de cursos con una perspectiva
global, esto queda evidenciado mediante el anilisis de
las publicaciones en la Revista Diversity Digest de dicha
asaciacion, tal es el caso de los articulos “Ciencia,
Género v Medio Ambiente” {por Lori Bettison-Varga,
profesora asociada de geologia, y Charles Kammer, pro-
fesor de estudios religiosos. Colegio de Wooster) v “Ver
el mundo a tu alrededor” (por Daniel Utley, estudiante
del Colegio de Wooster).

En este par de articulos, dos profesores v un estudiante
naman su experiencia en un curso sobre Conciencia
Clobal denominado “Ciencia, Género v Medio Ambien-
te”, llevado a cabo en el Colegio de Wooster, ubicado en
Ohio, Estados Unidos. Lo BettisonVarga v Charles
Kammer describen las caracteristicas y objetives del curso
desde su perspectiva como profesores v disenadores del
mismo, y Daniel Utley, desde su perspectiva como estu-



estudiante, expresa sus aprendizajes como profesional y
como humano.

Bettison-Varga v Kammer establecen dos objetivos en su
curse: 1) incrementar la conciencia ambiental v de
género en los estudiantes mediante la literatura cientifica
y, 2) promover una actitud activa para que los estudian-
tes asuman que no solo los cientificos son capaces de
formular preguntas e implementar soluciones a los pro-
blemas ambientales. Consecuentemente, enfatizan [a ne-
cesidad de que los cientificos trabajen con historiadores,
socidlogos, tedlogos, economistas, artistas v con la so-
ciedad en general en pos de una Condiencia Global.

Por su parte, Utley expone que mediante las discusiones
en clase, el estudio de libros como Refuge (Temry Wi-
liams), Radical Ecology: The Search For a Livable World
v Earthcare: Women and the Environment (Carolyn Mer-
chant), asi como las experiencias recuperadas en este es-
tudio interdisciplinario, es hoy en dia un dentifico “mejor
educado” v mejor persona, v que ademads, aprendio
cuatro lecciones (igualmente importantes para nosotros
como doctorantes): 1) debatir o que los “cientificos ex-
pertos” dicen, 2) cuestionar las consecuencias ambienta-
les de las industrias, 3) ser conciente de la comunidad, el
medio ambiente y su seguridad, y 4) considerar las cues-
tiones ambientales desde la perspectiva de género.

Es evidente que en este ejemplo la construccion de una
Conciencia Global esta promovida desde una perspecti-
va ambiental, pero es necesario reconocer que ésta no
representa una forma Unica, la Conciencia Global se
puede conseguir a través del tratamiento integral de di-
versos ambitos como el econdmico, el social, el politico,
el cultural vio histdrico,

Algunas implicaciones hacia una Conciencia Global
E concepto de Conciencia Global incluve el reconoci-
miento del mundo interconectado de hoy v la acepta-
cion de la existencia de diversos sistemas morales v cul-
turales. Pero ademas, la Conciencia Global esta en la
blsqueda constante de la unidad y no de las diferencias,
se trata de tener un sentido de pertenencia a un todo
mavor, pero sobre todo, de asumir la responsabilidad de
tormar medidas en ese mundo global,

Hacia la toma de una Conciencia Global, debemoas tener
en cuenta las siguientes implicaciones:

1. Canocimiento y comprension de la unificacion de las
condiciones de la vida humana en todo el mundao.

= Necesidades universales como la vivienda, el vestido,
la alimentacion.

* Derechos Humanos Universales como la libertad de ex-
presion, la libertad de religidn, la libertad de educacion.

» Nuevos valores y nomas de justicia compartidas.

* Nuevos modelos de cooperacion intemacional funda-
mentados en el respeto v la igualdad.

2. Torma de conciencia de las consecuencias mundiales de
acciones locales,

* Latala inmoderada de bosques.

* Las consecuencias industriales para el calentamiento
global,

* La petrolizacion de la economia.

3. Una perspectiva anitica sobre la diversidad de practicas
culturales alrededor del mundo,

4. Conciencia de los cambios psicologicos, culturales y
econdmicos, que pueden regir los cambios en los ambitos
personal, colectivo, nacional e internacional, durante el
siglo XX1.

» Cosmapoalitisma.

» Cooperacion corporativa.

* [ntervencidn internacional en asuntos internos,
* Desaparicion de fronteras,

5. Un nuevo compromiso (de caricter activo) con las
formas de cooperacion politica global o gobiemo global.

» Cuestionar las consecuencias y beneficios de politicas
propuestas por organismos internacionales come la Orga-
nizacion de las Naciones Unidas, el Banco Mundial vy el
Fondo Monetario Internacional,

Estas implicaciones demandan, a su vez, cambios en las
practicas de las instituciones educativas. Se requiere de
una reconversion del quehacer docente, porque las necesi-
dades de las nuevas generaciones son distintas, aspecto
que debemos atender porque nuestra responsabilicad es
cubrir las necesidades de aprendizaje v no las propias, de
olra manera, nuestra practica resultaria obsoleta. En segun-
da instancia, porque contamos con nuevas tecnologias
como un recurso valioso, reiterando el cuidado que debe-
mos tener al usarlo como tal v no como un método o una
finalidad.

Se requiere también de un cambio en las estructuras orga-
nizacionales de las escuelas, v no nos referimos sélo a los
edificios escolares, sino al conjunto de instancias que con-
forman los sistemas educativos, Bs decir, un sistema educa-
tivo que busca responder a las transformaciones sociales y
a la apertura mundial, debe tener también una capacidad
de adaptacion desde sus estructuras administrativas, orga-
nizacionales v de gestion.



Los retos hacia una Conciencia Global

Intentar revertir el proceso de globalizacion es absur-
do. No obstante, nosotros como educadores, como
personas, como miembros de la sociedad actual, po-
demos impactar de cierta manera en este proceso. Las
responsabilidades con nuestro entorno no han aumen-
tado como lo ha hecho la influencia gjue nuestra con-
ducta diaria ejerce sobre la vida de gente alin mas dis-
tante.

Es cierto que ante este panorama de vertiginosos cam-
bios pareciera cada vez menor nuestra influencia sobre
ellos, pero no es asi, hoy en dia podemos establecer
comunicacion con personas al otro lado del mundo e
intercambiar informacion en cuestion de segundos. Las
distancias va no representan para un sector de nuestra
poblacion un impedimento porque las tecnologias de
la informacion estan a nuestro alcance.

Considero que el problema radica en que nuestra ima-
ginacion para hacer frente a los procesos globalizado-
res no ha progresado demasiado. Ya no podemos
seguir con una actitud inocente e ingenua acerca de
las poblaciones en las que hay sufrimiente humano por
dicha dinamica global. En relacion a lo anterior,
Bauman (2001) afirma que la globalizacién y la cre-
ciente interdependencia nos exigen revisar nuestra
propia moralidad. La accion colectiva es necesaria v
no podemos ignorar la responsabilidad individual
dentro de esta campana moral.

Como personas inmersas en el campo educativo, tene-
mos la obligacion moral de promover la Conciencia
Clobal en nosotros mismos v en nuestros alumnos. El
reto consiste en romper nuestros paradigmas anclados
en la mediocridad, en el no puedo, en el diganme qué
hago v como lo hago, el papel de los docentes es reco-
nocer que estamos en posicion de ser esos potenciali-
zadores intelectuales v emocionales del desarrollo de
ciudadanos del mundo global.

Hay dos posibilidades en este mundo globalizado de
acuerdo a la metifora de la casa: si estis viviendo
dentro de una casa sin techo vy al construirse ese techo
te sientes encerracdo, entonces estards limitande tu
pensamiento y tu poder de accion; pero si en cambio,
al construirse ese techo, lo utilizas para subirte a él vy
mirar lo que hay mas alla de tu propiedad, entonces
estards en la posibilidad de descubrir un campo fértil
donde ampliar tus pensamientos, tus conocimientos vy
tus estrategias, con el dnico y simple fin de satistacer
tus necesicdades y, en consecuencia, las de los demas.

La construccion de una Conciencia Global en el con-
texto local

Como bases tedricas para la construccion de una Con-
ciencia Global en nuestro sistema educativo local, esta-
ria citando necesariamente dos aspectos fundamentales:
las cinco dimensiones que Hanwey (1982) propone para
la edificacion de esta perspectiva global v la Intemacio-
nalizacion de la Educacion identificada por Gacel
{2004) como la estrategia idénea para crear en los estu-
diantes una Conciencia Global.

Sobre el primer aspecto, Hanwvey (1982) identifica cinco
dimensiones para la construccion de una perspectiva
global:

* Dimension 1: Conciencia de la perspectiva cultural.
Esta se refiere a que la perspectiva propia no necesaria-
mente es la perspectiva de los demis, ademids de reco-
nocer que esta perspectiva ha sido influenciada v que
habra algunas otras totalmente diferentes a la nuestra.

* Dimension 2: Conciencia del estado del planeta. Esta
significa estar conciente de cdmo es mi mundo v de lo
gue ocurre en él.

* Dimension 3: Conciencia intercultural. En esta con-
ciencia se reflejan la variedad de quehaceres v pensa-
mientos humanos, cdmo se comparan v como son en-
tendidas por otras sociedades.

* Dimensidn 4: Conciencia de la dinimica global. Esta
se refiere al conjunto de procesos, mecanismos o carac-
teristicas que guian el sisterna mundial que nos lleve a
una conciencia inteligente de cambio global.

* Dimension 5: Conciendia de las opdones humanas.
Esta entraiia el campo de posibilidades que tenemos los
hombres, gobiernos v sociedades en general frente al
complejo conocimiento del sisterna global.

Munado a lo anteror, estaria de acverdo con Gacel
(2004), en gue la Internacionalizacidn de la Educacion
responde a esa estratepia necesaria para la creacion en
nuestros alumnos de una Conciencia Global,

“Se entiende como principal meta de la internacionali-
zacion la de propiciar en los estudiantes una Conciencia
Clobal para la ciudadania en la aldea global. En otras
palabras, mediante la internacionalizacién se pretende
promover la entronizacion de perspectivas culturales
muiltiples, tanto en el conocimiento generado, como en
los métodos pedagdgicos utilizados v en las practicas
organizativas. Ya que la educacion internacional pro-
mueve la formacion holistica del individuo, se sugiere
gue descanse en una estructura curricular integral, hu-
manista y socio-reconstructivista”.



En esta perspectiva, la internacionalizacion de los conte-
nidos académicos constituye un recurso educativo clave
para formar ciudadanos criticos v preparados para des-
empenarse eficaz y exitosamente en un contexto globali-
zado. Representa una reforma educativa, cuyos ideales
son el impulso del caricter politico, ético e intercultural
de las relaciones sociales en pro de la formacién de una
ciudadania eritica, por medio del fomento en los egresa-
dos de una perspectiva y Conciencia Global, con la fina-
lidad de que adquieran respeto a la diferencia v a la ri-
queza cultural de la humanidad, un sentido de responsa-
bilidad politica que les hagan defensores de los princi-
pios democriticos v de la sociedad en la cual viven y
actdian, para ser verdaderos artifices de a transformacicn
social (Cacel, 2002),

Finalmente, y atendiendo los principios de ambos auto-
res, estoy en la posibilidad de ofrecer una propuesta con-
creta v realista sobre tres puntos torales urgentes de aten-
cion en nuestro sistema educativo local hacia la cons-
truccion de una Conciencia Global:

1. Reforma curricular. Planes y programas enfocados

hacia una dimension internacional v que ademds, plan-
teen el desanollo de competencias en los individuos
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Resumen

Desde un estudio de caso, se aborda una caracterizacion de la cultura digital de estudiantes v profesores
de educacion primaria, cuando éstos se involucran en el ambiente enciclomedia. Se estudiaron 10
entrevistas a profundidad, realizadas a profesores de quinto v sexto grados de una escuela primaria urbana
de la ciudad de Durango, asi como registros de informantes clave, en total 12 ninos de quinto v sexto
grados de educacion primaria, dos por cada grupo de un total de 6 grupos en la misma escuela puesta bajo
estudio. Se obtuvieron dos documentos primarios, cuyos datos fueron analizados en el paquete ATLASTI
4.1 a fin de obtener determinadas categorizaciones que respondieran a las preguntas de investigacion.

Los resultados muestran tres categorias que caracterizan a la cultura analizada: Enciclomedia
apoyo-herramienta, alfabetizacion digital y Analfabetismo digital, desde las cuales se describe a las
formaciones culturales sobre lo digital presentes en |@s profesores v se contrastan con aquellas que son
manifestadas por los estudiantes.

Palabras clave: Enciclomedia, cultura digital, profesores, estudiantes, primarias

Abstract

The present paper describes the cultural characteristics of the digital paradigm in educators and learners in
primary education, highlighting several categorizations in the form of habits, ways of working, ways of
communication and media strategies for leaming immersed in technology, the latter provided by the
emvironment Enciclomedia.

We studied the implications that culture has to the digital divide and digital inequality, specifically all that
is concerning to teachers of primary as subjects of research. We studied 10 in-depth interviews conducted
with teachers of fifth and sixth grades of an urban elementary school in the city of Durango, as well as
registers of key informants, a total of 12 children in fifth and sixth grades, two from each group from a total
of 6 groups in the same school put under review.



The data were analyzed in the package ATLASTI 4.1. The
results show three categories that characterize the culture
analyzed: enciclomedia support toals, digital literacy and
illiteracy, from which also depicts the cultural formations
on the digital in | @ s teachers and are contrasted with
those that are expressed by students.

Palabras clave: Enciclomedia, cultura digital, profesores,
estudiantes, primarias

Los profesores de educacion basica ante la cultu-
ra digital

Los abordajes sobre cultura digital y los profesores han
sido diversos, de entre ellos se destacan: Cultura como
identidad  digital construida  socialmente en  linea
(Tettegah, 2002); La Cultura Digital como exclusion-
equidad (Lemke, 2002; Laborda, 2004) v La Cultura Di-
gital como facilitacion-agobio desde su  empleo
{Mavarro, et al. 2005). Son coincidentes estos plantea-
mientos en considerar a la Cultura Digital come un
nuevo paradigma en la utilizacion de la internet v as te-
lecomunicaciones, para innovar en [a creacion de cono-
cimiento, arte y demas manitestaciones que el hombre
realiza a través de dicha intermediacion tecnolégica.

Por otra parte, se han senalado algunos retos para el pro-
tesorado en cuanto al dominio de las Tecnologias de la
Informacian y la Comunicacion (TIC's) v por ende de la
cultura digital (Aundunson, 2003).

Se requiere lograr una politica de Estado para que los
profesores dominen v empleen las TIC's, mediante direc-
trices y programas amplios que atafian a todas las aristas
del sistema educativo, consistentemente se necesita que
la cultura de lo digital mantenga una presencia uniforme
en los planes v programas de estudio de educacion
basica, a la vez que también exista de forma previa
dentro del propio curriculo de formacicn de profesores y
finalmente se requiere un programa educativo nacional
que asegure el proceso de apropiacion cultural de lo di-
gital dentro de las aulas de clase, esto es, interesa consti-
twir a una nueva practica docente en la educacion
basica, integrada con las tecnologias y que se manifieste
en cada actividad de aprendizaje.

Se impone rescatar algunas investigaciones sobre los
profesores y sus competencias digitales (De Moura,
2000; Pasadas, 2003, Navamo et al, 2006) para aprender
a superar los rezagos que imponen las competencias di-
gitales deficitarias en el profesorado, también es impor-
tante abordar los retos que supone la digitalizacion de la
realidad educativa en la educacion basica de México
(Bracho, 2001), se trata de formar y capacitar profesores,
habiles en el manejo v apropiacion de esa nueva cultura,

a este tenor es importante considerar la experiencia
actual que estan teniendo los profesores de 5% y 6°
grados en la educacion primaria de México, mediante el
Programa Enciclomedia.

H estudio amplio de algunas implicaciones problemati-
cas de este caso, como las que se sefalan a continua-
cién, podrin proporcionar algunos insumos a ser consi-
derados en la literatura sobre cultura digital y profesores,
La subutilizacion de los equipos de computo en la edu-
cacion primaria, lo sobrevendido v lo subusado.

Las escuelas primarias de organizacion completa de la
ciudad de Durango, México v su periteria — las cuales
constituyen el estudio del caso que estructura la presente
investigacion- cuentan con una sala de computo para
uso de toda la poblacion escolar, asimismo los grados de
5% y €%, Estin equipados con una computadora v equipo
audiovisual, mismos que constituyen al ambiente digital
enciclomedia para la educacion basica (Bracho, 2001).
Sin embargo, representa un problema el subempleo de
los equipos de computo en la escuela primaria, asi como
la deficiente capacitacion y actualizacion de los profeso-
res en el campo computacional,

La anterior situacion problematica, no es observable tan
solo en México, sino que es un problema que también
se presenta y ha sido estudiado en los planteles escolares
de los Estados Unidos (Cuban, 2001), a este respecto, la
investigacion de Valdés (2008) abordo la serie de prable-
mas que asume la utilizacion de las computadoras por
parte de profesores y alumnos en escuelas primarias de
la Region de Saltillo México y observo la misma caracte-
ristica del subempleo de los equipos de computo va se-
falada por Cuban (2001). En nuestro estudio, interesa re-
lacionar, el empleo de las TIC's por parte de profesores y
estudiantes en la conformacion de una determinada cul-
tura digital.

La brecha digital entre profesores y estudiantes en
la educacion primaria, las implicaciones para el tra-
bajo docente

En este apartado habria que considerar sobre todo las
afectaciones al trabajo docente derivadas de la brecha
digital entre los profesores y los estudiantes de educa-
cién primaria, toda vez que de acuerdo a otras investiga-
ciones referidas al nivel de dominio de las competencias
digitales de los profesores (Jennings et al, 2005), es el es-
trato de profesores de mayor edad el que mantiene los
dominios mds bajos en sus competencias digitales y de
estar estos profesores ante alumnos de educacion prima-
ria de los grados superiores, podria presentarse el fend-
meno de la brecha digital en detrimento de los propios
profesores con relacion a algunos de sus estudiantes,



Las preguntas de investigacion
Las siguientes son las preguntas que emergen desde el

proceso de construccion del presente objeto de estudio v
que deberin responderse desde el campo de los datos:

* JQué categorizaciones desde los datos aportados por
los sujetos parte del estudio, explican a las formaciones

culturales que contorman lo digital en profesores v estu-
diantes a partir del caso de una escuela primaria en par-
ticular y considerando el ambiente enciclomedia?

* JQué caracteristicas culturales, desde las categoriza-
ciones encontradas, asume lo digital en profesores y es-
tudiantes de la escuela primaria del caso, considerando
el ambiente enciclomedial

* 3Qué implicaciones practicas de la cultura digital
puesta bajo andlisis v desde la discusion de las catego-
rias encontradas, pueden establecerse hacia el trabajo
docente v el proceso educativo?

El marco metodologico

La investigacion es de corte cualitativo, desde la pers-
pectiva del estudio de caso, eligiendo a un estudio de
caso interpretativo (Guba & Lincoln, 1981), va que inte-
resa destacar una serie de objetivos que predeterminan
los tipos de datos que habrin de recolectarse de entre
los sujetos parte del caso. De acuerdo con Stake (1999),
se adopta un estudio de caso instrumental ya que el
mismo sirve de instrumento para conocer las particulari-
dades a profundidad del caso, para ponerlas en relacion
con la naturaleza del problema que se investiga,

A ese tenor, se busca en el presente estudio de caso, es-

tablecer relaciones de explicacion no causal, sino que
se presentan en el ambito de la interpretacion. Asi el
caso, servira de elemento potenciador de nuevos con-
ceptos v relaciones mas que de medio de verificacion
de hipdtesis preconcebidas al problema dentro del caso
de estudio ( Rodriguez, et al, 1996).

La definicion del caso y los sujetos de investigacion
El estudio de caso es representado por la Escuela Prima-
ria Estatal Profesora Elena Aguilar Medina, ubicada en
la Calle Independencia 725, de la Ciudad de Durango,
Dgo. Delimitando de entre ella a seis grupos de ninos
estudiantes, tres de 5° grado v tres de 6° Grado, junto
con sus seis profesores, dado que es en tales grupos de
ninos y profesores, en donde se cuenta con el ambiente
digital Enciclomedia, en las seis aulas va descritas.

Los instrumentos de la investigacion y la reduccién
de los datos

Se considerd como instrumentos a 2 entrevistas semies-
tructuradas dirigidas tanto a profesores como estudian-
tes, quienes fueron clave, asi mismo fue disenado un

cuestionario cualitativo para incluir en el andlisis las res-
puestas de tipo abierto. Fueron considerados como
parte del andlisis de textos, los registros del diario del in-
vestigador, asi como las observaciones participantes de
la investigadora, quien es al mismo tiempo, profesora de
uno de los grupos de estudiantes de educacion primaria
gue fueron parte del estudio de caso.

La reduccion y sistematizacion de los datos se realizd
utilizando una unidad de anilisis cualitativo en e pro-
grama computacional ATLASAI, version 4.1, posterior-
mente, se definieron las categorias parte del estudio,
para encontrar de nuevo desde los textos v registros,
nuevas relaciones y conceplos con fuerza interpretativa
del fendmeno investigado.

Discusion de resultados

Las categonias finales de analisis

Las nueve familias o sub-categorias destacadas en la re-
duccion y discusion de los datos, integraron a tres cate-
gorias finales de andlisis, las cuales se constituyeron a
partir de redes de familias por su cercania de significa-
dos, dichas categorias se presentan a continuacion:

La alfabetizacicin digital. Esta red de 2 familias incluye a
la comunicacion digital v a la fascinacion y encanto.
Estas dos familias integran codigos que representan el
uso pleno de las herramientas v recursos tecnoldgicos,
su integracion a la vida cotidiana en téminos de una
nueva cultura y paradigma.

De torma particular, la comunicacion digital refleja a un
usuario alfabetizado que posee las competencias infor-
macionales requeridas por la nueva aliabetizacion y que
es hablante del nuevo idioma tecnolégico, el cual al ha-
blarse a través de una serie de competencias, tiene la
capacidad correspondiente  de comunicarse con sus
pares y colegas que comparten dicha cultura digital.

La comunicacion digital se constituye por 12 codigos
que representan el uso de las TIC's como medios para
comunicar recursos y materiales u objetos de aprendiza-
je, se induyen en dicha tamilia a dos subgrupos de co-
digos tales come:

Uso de tecnologias comunicaciones hdsicas.- Empleo
del comeo electronico v envio de recursos o materiales
por atachrment.

Participacion en foros y comunidades virtuales.- Repre-
sentan a un usuario de las TIC's que se esta conectando
e integrando a una comunidad de pares intermediado
por las tecnologias, se anexa la digitalizacion como ca-
racteristica cultural del usuario: empleo de celulares,
envio de mensajes e imdgenes por celular e ipods.



La familia o subcategoria fascinacion y encanto por las
tecnologias, se integra con 10 codigos que representan a
profesores usuarios que estin haciendo uso de las herra-
mientas, recursos v objetos de aprendizaje desde el am-
biente enciclomedia v que se encuentran agradados por
dicho empleo, donde ademids existe una conexion entre
la aceptacion plena de las tecnologias con gran satisfac-
cién de su uso en el aula (fascinacion v encanto), con las
habilidades tecnologicas v competencias digitales que se
suponen en los usuarios que son participes de la comu-
nicacion digital: Empleo de celulares, ipods, controles
electronicos, videojuegos, computadoras de mano v el
propio ambiente enciclomedia.

Es importante realizar una contrastacion entre las diver-
sas categorias finales de andlisis, por cuanto al niimero
de sus codigos de significacion con el cual fueron consti-
tuidas, por lo cual podemos establecer que la categoria
final de anilisis: Alfabetizacion digital, alcanzé a destacar
en el proceso de reduccidn de datos a 22 cddigos desde
las dos subcategorias o familias ya descritas.

La figura No. 1, representa la constitucién en red de fa-
milias, de la categoria final de andlisis: alfabetizacion di-
gital. (Fuente: Atlasiti 4.1 red de familias).

Como puede apreciarse, la relacion planteada en esta
red, es la de una correspondencia proporcional: a mayor
fascinacion y encanto, se comesponden mayores habili-
dades v competencias hacia la comunicacion digital, ello
refleja el perfil propio de los usuarios profesores quienes
ya presentan alfabetizacion digital.

Enciclomedia Apoyvo- herramienta
Esta categoria final de andlisis, incluyd 4 familias de codigos:

- H apovo organizativo en las etapas de planeacion v diseno de
la evaluadion que preceden a la dase, con 7 addigos.

- H empleo de la herramienta encidomedia para la imple-
mentacion de actividades interactivas en el transcurso de la
dase, con 28 codigos.

- El uso y apovo de encidomedia para fomentar la inicia-
cion literaria, esto es, el empleo del libro electronico para
leer piezas de la literatura, cuentos etc., con 3 codigos.

- H apoyo de las enciclomedia y sus recursos come un
medio cultural en donde se conoce a otras culturas, cos-
tumbres, lugares, personas etc., con 8 cddigos.

Como puede apreciarse, la orientacion de esta catego-
ria final de andlisis se inclina a considerar el aspecto di-
dictico v favorecedor de las actividades de aprendizaje
interactivas que son disefiadas para el transcurso de la
clase; si reunimos los eddigos de las cuatro familias de
la categoria o red de familias, obtenemos 46 cadigos de
significacion para esta categoria final de andlisis que
hemos denominade Enciclomedia apoyo-hemamienta.

La figura No. 2, representa la red de familias o subcate-
gorias y sus relaciones establecidas en la categoria final
de anilisis encicdlomedia-apoyo herramienta.

Podemos advertir en la anterior red de familias o catego-
ria final de andlisis, que la relacion establecida entre el
apoyvo docente antes de la clase, es causa de la utiliza-
cion de la herramienta enciclomedia como apoyo en el
disefio de actividades interactivas durante el transcurso
de la clase.

Ahora bien, tanto las familias iniciacion artistica, comeo
medio cultural, mismas gue se suponen a través del
empleo de enciclomedia, establecen una relacion con la
tamilia herramienta apovo interaccion durante la clase de
tipo asociada, lo cual significa que una no es causa de
que se presente |a otra, sino que las tres familias se pre-
sentan de forma asociada.

Analfabetismo digital

Esta categoria final de andlisis constituida por una red de
tres familias, incuye la aversion hacia las tecnologias
con & codigos, el lado oscuro de las mismas con 20 co-
digos v la exclusion digital con 31 codigos, todos éstos
codigos de estas tres familias se tocan v van desde [a re-
sistencia v el desagrado que provoca el empleo de los
dispaositivos tecnologicos, hasta las sensaciones de ame-
naza, inseguridad de no hablar el mismo idioma infor-
macional, la baja autoestima v las falsas atribuciones
hacia las tecnologias digitales, en este sentido la aversion
digital se asocia con el lado oscuro del empleo de las
tecnologias v ambos son causa de la exclusion digital, y
finalmente en éste dltimo siempre estard presente el
analfabetismo informacional o digital.

Como va se preciso, el nombre dado a esta categoriza-
cion amplia o red de familias es el analfabetismo digital
el cual comdnmente, -con excepcion del abuso de las
tecnologias dentro de su lado oscuro- estd presente en la
aversion, lado oscuro y exclusion digitales. Las incompe-
tencias v la ignorancia digital son el centro del analtabe-
tisma, al cual se llega — como va se dijo- ya sea por ex-
clusion cultural, por incompetencias manifiestas y final-
mente por la aversion hacia las Tics.

La figura No. 3, muestra la red de familias encuadradas
en la significacion de analfabetismo digital. Esta figura
nos pemmite apreciar que las familias aversidn digital y
lado oscuro de las tecnologias, se encuentran asociadas,
en tanto que ambas mantienen come un efecto o son
causa de la exclusion digital.

Por otra parte, encontramos que si reunimos el total de
codigos de significacion de esta categoria de andlisis,
mismos que desde las tres familias o sub-categorias la



estin constituyendo, encontramos a una vasta categori-
zacion formada por 57 codigos.,

a &

Ahora bien, si comparamos éstos 57 codigos encuadra-
dos en la semdntica del analfabetismo digital, con la
suma en codigos de las dos categorias finales de andlisis
gue ya han sido analizadas y que son convergentes con
la alfabetizacion digital v la Enciclomedia uso-herramien-
ta, encontramos que ambas categorias suman en total a
68 codigos de significacian.
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Desde esta contrastacion podemos apreciar que, el
niimero de significaciones presentes en los textos de los
protesores parte del estudio del caso v que comesponden
a su altabetizacion digital v uso de enciclomedia como
apovo herramienta, apenas es superior por sobre el
nimero de las significaciones convergentes al analfabetis-
meo digital encontradas en los mismos textos, donde la di-
ferencia a favor del alfabetismo digital es apenas observa-
ble (57 contra 68 codigos de significacion). Lo anterior
supone una serie de implicaciones practicas para el pro-
ceso educativo v para la formacion y actualizacion de los
profesores, mismas que inciden en el campo de las reco-
mendaciones del estudio,
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Inventario de Caracterisitcas
Institucionales Estresoras (ICIE)

Arturo Barraza Macias
itbarraza®erra. com.mx)

Doctor en Ciencias de la Educacion; actualmente se desempeiia como Profesor Investigador de la
Universidad Pedagdgica de Durango

Estructura

El ICIE se compone de 25 items que se responden en un escalamiento tipo lickert de cuatro valores
(Totalmente de Acuerdo, De Acuerdo, En Desacuerdo y Totalmente en Desacuerdo): Estos items se
agrupan en seis dimensiones identificadas con cada una de las caracteristicas institucionales
generadoras de estrés (Barraza, 2009):

* Entornos altamente demandantes (D0: 1, 6, 10, 13, 18

* Entornos con demandas novedosas (DMN): 3, 7, 9, 12,

= Entornos altamente impredecibles en sus demandas (I): 11, 16, 19, 24

* Entornos escasamente controlables en sus demandas (EC): 3, 15, 20, 23,
* Entornos con demandas de alta duracion (AD): 2, 8, 21, 25,

* Entornos con demandas de elevada intensidad (IN): 4, 14, 17, 22

Propiedades psicométricas

El ICIE presenta una confiabilidad en alfa de cronbach de .93 v una confiabilidad por mitades segtin
la formula de Spearman-Brown de .87 (Barraza, Ortega y Martinez, 2009); estos niveles de
confiabilidad pueden ser valorados como elevados tomando como base la escala de valoracién
propuesta por Murphy v Davishofer (en Hogan, 2004).

Se obtuvo evidencias de validez basadas en la estructura interna a partir de los procedimientos
identificados como validez de consistencia interna y andlisis de grupos contrastados, lo que permitic
reconocer gue: a) todos los items correlacionaron positivamente {con un nivel de significacién de .00)
con el puntaje global obtenido por cada encuestado, v b) todos los items permiten discriminar (con
un nivel de significacion de .00) entre los grupos que reportan un alto v bajo nivel de las
caracteristicas institucionales generadoras de estrés en la institucién (Barraza, et. al. 2009).



INSTRUCCIONES: Senale el nivel de acuerdo gue tiene con las siguientes afirmaciones, pensando especificamente en sus
maestros v en suinstitucion, con base en la siguiente escala de valores: Totalmente de Acuerdo (TA), De Acuerdo (A), En
Desacuerdo (D) y Totalmente en Desacuerdo (TD).

En su caso personal jogué tan de acuerdo estd con las siguientes alinmaciones?

ITEMS TA A D ™o

1.~ Los maestros suelen encargar muchas tareas escolares para que las realice-
MOS8 NUESITas Casas.

2.- Duranle todo ol semestre los maestros nos encargaron mucho trabajo, al
grado que no habia tiempo para descansar,

3.= El tipo de trabajo que nos piden los maestros es tan diferente a lo gue
hacia antes, que se me dificulta hacero,

4.- Los maestros gquieren gue en poco tiempo hagamos actividades o tareas
iy complejas v dificiles.

5.- Los maestros deciden la forma de evaluacidn sin tomamos en cuenta.

B~ Cada uno de los maestros nos encarga mucho trabajo pensando que sdlo
tenemos que hacer las actividades referentes a su seminario.

7.- La forma de evaluar en esta institucidn es diferente a la wilizada antes en
otras instituciones.

#.- Todo el semestre me senti agobiadofa) por tanta tarea que nos encargaban,
- Los maestros me exigen gue haga trabajos que nunca antes habia hecho,
10.- Es tanta la tarea que me encargan que tengo que dedicar mi “tiempo
libre” a hacerla.

11.- Los maestros improvisan los trabajos que nos encargan, al inicio del semi-
nario no nos dijeron que bos bamos a hacer,

12.- En esta institucion hay muchas situaciones nuevas a las que no estaba
acostumbrado(a).

13.- S0on tantas las tareas escolares que debo realizar, que es necesario que
me desvele para lograrlo.

14.- Las actividades que nos encargan los maestros son tan complejas y difici-
les que necesitamos inmvertir mucho tiempo para realizarlas,

15.- Unicamente los maestros deciden el trabajo gue tenemos que realizar.
16.- Los maestros nunca nos dejan claro la forma de evaluar y hasta el dltimo
momento sabemos comoe lo van a hacer.

17.= Son tan complicados y dificiles los trabajos que tengo que entregar cada
semestre, cue *ya no encuentro la salida”.

18.- Los trabajos que nos encargan los maestros son tan diferentes unos de
otros gue nos obligan a que trabajemos mas tiempo en ellos,

19.- Los maestros encargan trabajos sin dejar claro edmo los quieren o qué es
lo que van a evaluar en ellos.
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Clave de correccion

Para determinar como validos los resultados  de cada
cuestionario, v por lo tanto aceptarlos, se toma como
base la regla de decision r > 70% (respondido en un
porcentaje mayor al 70%). En ese sentido, se considera
necesario que el cuestionario tenga contestados por lo
menos 17 items de los 25 que lo componen, en caso
contrario se anulard ese cuestionario en lo particular.

Para su interpretacion es necesario obtener el indice ge-
neral; se recomienda seguir los siguientes pasos:

* A cada respuesta de la escala se le asigna los si-
guientes valores: 3 para Totalmente de Acuerdo, 2
para De Acuerdo, 1 para En Desacuerdo 0 para Total-
mente en Desacuerdo.

* Se realiza la sumatoria de puntos obtenidos, sea como
variable individual o variable colectiva.

* Se transforma el puntaje en porcentaje a través de
regla de tres simple,

* Una vez obtenido el porcentaje se interpreta con el
siguiente baremo: de 0 a 33%: escasamente estresan-
te; de 34% a 66% estresante; y de 67% a 100% alta-
mente estresante.

REVISTA

VISIION] EDIUICATTNA TUNJA

Vol. 3, No. 7

http:www iunaes.com.mx/posgradalimages/stories/vision%20educativa¥20enero%202009x pdf
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Mormas para la presentacion de trabajos
Los trabajos cue se presenten podran ser de cuatro tipos:

1. SECCION INVESTIGACION EDUCATIVA: a) avances de investigacion y b informes
finales de investigacion. Podrin ser escritos individual o colectivamente. La extensidn
de estos trabajos serd con un mdximo de 15 pdginas tamaio carta; con 27 o 28 lineas
por pagina.

2. SECCION APUNTES SOBRE METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION: Aniilisis yio
discusidn de aspectos epistemoldgicos, tedricos, melodoldgicos, 1denicos e instrumenta-
bes de la ivestigacion educativa, La extensidn de estos trabajos serd con un maximo de
15 pdginas tamano carta; con 27 o 28 lineas por pagina.

3. SECCION INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION: Presentacion de la ficha téonica
del instrumento en mencidn,

4. SECCION MAGISTER DIXIT: Fstudios de opinidn. La extensidn de estos trabajos serd
de cinco a 10 pdginas tamafio carta; con 27 o 28 lineas por pdgina,

El trabajo se presentard en version electrdnica separada en tres archivos: 1) el primer ar-
chivo deberd contener una copia ciega del trabajo; 2) el segundo deberd contener el resu-
men entre 100 y 200 palabras del trabajo presentado, tanto en idioma espaniol comao en
inglés, asi mismo contendrd las palabras claves, no mds de cinco, en los dos idiomas; v 3)
el tercer archivo contendrd los datos personales del autor o autores especificando grado
de formiackdn v adscripcidn institucional asi como su comeo electrdnico,

En su aspecto formal el trabajo se desarmollard con base en el estilo de publicacién de la
American Psychological Association (salve donde se indique lo contrario, en estas mismas
normas); el tiulo del trabajo deberd ser lo mas breve posible; entre 8 v 10 palabras, En
caso necesario ulilice mejor un subtitubo

Las notas a pie de pagina deberdn evitarse en todo lo posible e incorporar cualguier ma-
terial explicativo en el mismo texto. Para las referencias en el texto se utilizard el estilo
Harvard (Padilla, 1996, p. 132 todos los autores citados en el texto deberan aparecer al
final cel trabajo en las referencias. Bl trabajo deberd ser escrito en letra verdana del No.
1, enel caso del resumen v de los datos personales del autor deberdin ser escmtos en ver-
dana Mo, 10, Para resaltar las palabras o frases que se consideren comenientes dnica-
miente se utilizardn las negritas o cursiva. Los mdrgenes serin de 3 om. en cada uno de

los lados.

Lo trabajos se entregaran en las instalaciones de la institucidn con el Director o el Coar-
dinador Editorial de la Revista o en su defecto se pueden enviar los archivos al e-mail:
rplica@yahoo.com.mx,

Una ver recibido el trabajo se realizard una primera dictaminacicn, por parte del Coordi-
nador Editorial o algin miembro del Comité Editorial, para dictaminar si el trabajo redine
los criterios de calidad minimos para aparecer en la revista v ser integrado en alpuna de
las secciones, bn el caso de los trabajos ubicados en la seccidn lnvestigacion Fchecativa se
realizard un segundo proceso de dictaminacion mediante un proceso de doble ciego, una
vez que haya sido dictaminado favorablemente en el primero, a través de dos miembros
del Comité de Arbitraje,



OBJETIVOS

CONTRIBUCIONES

CALENDARIOD

La Universidad Pedagagica de Durango convoca a investigadores, docentes y estudiantes de instituciones educativas y a la comunidad

educativa en general a participar en el

X1l

Encuentro de | Congreso de

Investigacion y Posgrado | Ciencias para el Aprendizaje

=« Crear un espacio académico para conocer perspectivas de investi-

gacion de expertos en los campos de la educacion y del aprendizaje.

- Conocer el desarrollo de investigaciones en el campo de la educa-
citn y de las ciencias del aprendizaje desarrollados en el contexto
del posgrado.

« Crear un espacio académico para el analisis, discusion y reflexion
de los avances de tesis de los maestrantes y doctorantes.

- Promover la formacién, actualizacion y superacion de los actores

de la educacidn, facilitando el acceso a los productos de la investiga-

cion educativa.

Las contribuciones pueden realizarse en torno a las siguientes tematicas:

1. Distancias, aprendizajes y TICs

2. Procesos cognitivos y conativos en la educacion

3. Curriculo, ensenanza y aprendizaje de conocimientos disciplinares
4. Interrelacion educacion, sociedad e instituciones

5. Sujetos, procesos y practicas educativas

6. Experiencia, aprendizaje, saber y conocimiento

7. Gestién educativa y evaluacion

Fecha limite para presentar contribuciones:

28 de mayo de 2010.

Motificacion de dictamenes a través de correo electrénico
a partir del 10 de junio de 2010.

Inscripcidn para asistentes:

del 14 de junio al 28 de junio de 2010,

Inscripcion para ponentes:

del 14 de junio al 25 de junio de 2010.

Fecha de Inscripcion a Talleres:

del 14 al 28 de junio de 2010.

del 28 de junio al 2 de julio de 2010
Hotel Nueva Vizcaya
Durango. Dgo
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